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Administracao voluntaria
no terceiro setor

CRA/RS integra projeto da Parceiros Voluntarios para gestao profissionalizada nas OSCs

EVENTOS ENSINO ENTREVISTA

Missdo do Sistema CFA/CRAs Prémio Mérito aos
CRA/RS vai a Asia faz parceria com o MEC profissionais de destaque
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esde a fundacao em 1967,

o Conselho Regional de

Administracdo do Rio
Grande do Sul (CRA/RS) esta
glinhado ao Sistema CFA/CRAs
no trabalho em busca da excelén-
cia da Adminisiragdo no Brasi,
Profissionais, estudantes, profes-
s0res, empresas, orgaos publicos
& Instituicdes de Ensing Superior
recebem nossa atengao com esta
finalidade.

No segundo semestre,
obtivernos uma importante vitoria para a profissao e para os
Conselhos Profissionais. O CFA formalizou uma parcena com o
Ministério da Educacae (MEC) gue amplia a paricipagao do
Sisterna na avaliagao dos projetos pedagogicos de cada IES
afravés da enfrega de relatorios que irdo subsidiar a Secretana de
Educacio Superior do MEC nos processos que visam auforizar,
reconhecer ¢ renovar o reconhecimento dos cursos de gradua-
¢A0 no pais. Os detalhes e perspectivas sobre o convénio 530
assunto de uma reportagem nesta edicao.

O destaque da Master, no entanto, @ o frabalho executado
pela ONG Parceiros Voluntarios com objetivo de profissionalizar e
aumentar a credibiidade do terceiro setor a partir do projeto

& renvista Master & uma publcaco do Consadha
Regianal de Adminisirada do Rio Grande 4o S

Vice-presidenie de Fiscalizachs & Reglstro
fudm. Sidnei Alberin Fochesalio

EDITORIAL

‘Desenvolvimento de Principios de Prestagio de Contas e
Transparéncia em Organizagies da Sociedade Civil®, A ONG
gaucha foi contratada pelo Banco Interamericanc de
Desenvaolvimento Social (BID) para executar o projeto-pilata no
Brasil com a participacao de 50 OSCs do Estado em um prazo de
36 mesas. Desenvolvimento social e econdmico, sustentabilidade
das organizacgoes, qualificacao do servico e melhora na qualidade
de vida dos beneficiarios serdo os frulos desse investimenta em
gestdo que o CRARS participa, com orgulho, através de um
programa de assessoramento técnico que permite maior desen-
yolvimento e sustentabilidade as instituigbes participantes.

Ainda na edicdo referente 4 selembro e outubra, consta a
entrevista com os trés agraciados do Prémic Ménto em
Administragdo 2009, promovido pelo Conselho como forma de
homenagear os Administradores do R Grande que sao
exemplos no setor publico, privado e de ensino. Além das sessdes
tradicionais como Opiniao e Eventos, o keitor podera conferir uma
matéria sobre a viabilidade e necessidade de medidas sustenta-
VEIs No agronegocio e uma reportagem com a repercussao do 4°
Semindrio de Administragio em Salde da C3S-CRA/RS. Boa
letura!
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EDITORIAL # OPINIAD  »
furtigo: A qualiicacio profissional et em perigs
DESTAQUE = Arigo: A importanca de sinemga enbre AdminsTradores & empresdros para desenvober a

culiura prganicacional

MERCADD *

Agronegbios preservar pan producr, sempre

Dzpa dedica Fesfval BeefFoven ao Dia do Adminstrador

CRAIRS NA UNIYERSIDADE »
Em busizar da esreéncia e Ad=inisiraghs
Pesguiza de mercads definiu nlase do curso na Unilasalle

ENTREVISTA *
GESTAD » Empenho na aluacie destaca Adminiskadores agraciados com o Prémyn Mévio do CRARS

Geside em sadde: fuluro da dnea no Brasi

CAMARAS CRARS *
CMA-CRARE firma convénm am beneficia da comunidade da zona norle da capital
Gererie do GHC defende gestio profissionalizada ras insfiluighes de salide
Cérmarna de Ensing nforma o akuinos “Destague Acaddmico” do semeste

AUTARGUILA =
[Delegacas regionais: el enine of Adminsfradores do inlenor & 0 CRARSS

EVENTOS =

CIDEADs aconiecem em mais quatno cdades gadchas alé o final doano
CRAHS tem estarde pelo segunds ano conseculi+o na Expaimer
Defegados o representanies do Conselho g2 enoonbam pera unificar agbes
CMA-CRAFS lem represeniacso na direloria do Conima

EVENTOS »
Jhsia foi desing da Missho acaddmico-empresarial do Conselha
[ES integradas a0 CRARS

ESPECIAL =
Gesido profissionalizada no lercsm setor

Acompanhe &3 principas alividades dos conselhelnos da
CRARS:

Conselhelros Reghonals:

ddm. Ruy Pedro Baratz Ribelrs

Eventos: reunido com Adminisiredares do Likoral Marie;
palestrs insShucional na Faculdade IENH {Inslituig:sa
Evamydica de Movo Hamburgo); reunifc com Willian
Aagis — docente de Adminisiraglo da PUCRS - Semana
Académica; |l Assembléia de Presidentes do Sistema
CFAICRAS; X| Fdnum Internackanal de Administragso;
palesira instibucianal na Universidade Regional Integrada
{URI} de Santo Angelo & enlrega de placa ao Adm.
Anbanio Abrew Ribairo pelo rabalho desanvakido em
Saria Anosio; solenidade deinaugurags do Escrivirio do
Cuebec em 580 Paulo e reunido para disculir projedos
para 2010; palestra na Semana Acacddmica da Ulbwa-
Canpas; palesira na 3' Samana de Administracio na
Universidade Federal do Maranhso; reunidona Delegacia
de Sarfs Mara com Coordenadores do Corsa de
Admirislragso sobre o EPROCAD-RS; sakenidade de
abertura do Cole de Debates em Mediagio e Arbiragem
na sede do CREARS. em Porto Alegre; Semindrio dea
Mediagio Arbitragem do Nordeste — SEMA; solenidads
de abarhura do 6* Seminério Brasieiro da Maroetng ro
Agroneqdeio; reunido Forum dos Conselhos Profissionais
do Rio Grande do Sul & Ciclo de Palesiras do Sistema
CFACRAs sobre o EMADE 20049,

fdm. Mel Senada Siiva
Eventos: reuniso Forum dos Conselhos Profssionais do
R Grande dio Sul.

Bdm. Clawdia de Salles Stadtiober

Ewentos: participacio na MissBo académico-emprasaral
& Dwbai & China; XX Encontro Macional dos Cursos da
Graduacdo em Adminstragio (Enangrad] & Ciclo de
Palesiras do Sislema CRACRA: sobre o ENADE 2004,

A, Antonle Laurlane da Cunha Meto

Ewentos: |l Ciclo de Debates em Admenstracsa
(CIDEAD) Internacional rapreseniando o presdante da
CRARS & solenidade de aberura do B* Semindria

FINANGAS ®

©0 000

Processos de lscalizacho do CRARS

Balango fnancein

e

ATIVIDADES DOS CONSELHEIROS

Brasileiro de Markeing noAgranegdon

Adm. Regéro de Moraes Bahn

Ewentos: participacdo na Missdo académico-emprasanial &
Dubai & China; reunise COMCET, sclenidads de
inauguragsa do Escritéria do Quebec em SHo Paulo &
reunido para discutir projetos para 2010; reunido-almogo T4
ra Mesa da Federasul e Cido de Palestras do Sistema
CFACRAS sobra o EMADE 2008,

Adm. Sidmel Alberto Fochesatta
Evenips: solenidade de sberura oo 21"
Adminstragso.

Forum de

Aden. Serglo Lulz Lessa de Gusmda
Ewendos: X4 Enangrad

Adem. Glancarlo Ferriche Fonsecs

Ewendo: particpacia no CIDEAD em Urugusiana; palestra
sobre Associaivismo de Classe na Assofiacdo Pedrianse
da Administradaores (APA) e soleradade de emirega da
PréminAdminisiradar 2009 8 do Prémio Emprasdno 2009,

B, Paubo Ricards Trussard Mala

Ewentes: Palestra na Samana Académica da curso de
Adminstragho da Universidade de Cruz Alta (Unlcnz); X
FlA~ Férum Internackonal de Administragio; paficipagio na
faze de dagndstico administrativo e financeino do Canlro da
Equaterapia de Uruguatana “Genaral Fidels”, que imegra a
*Projeta de Transparéncia e Prestaclo da Contas para
50", da Parcairos VYolurdanos & paricipacio no CIDEAD
eim Uruguaiana reprasantands o presidents do CRARS

Agen. Chsar Margues Sarmento
Ewendos: palesira no semindrio “TGEA Day — A Forga da
Adminstrader”, nas Faculdades 580 Judas Tadew.

Adm. José Arthur Harn
Ewentos: reunido com Adminisiradores do Litoral More;

reunido COMECET; X1 Fémnm Inbemacional de Administragso
& palestra institucional na Faculdade S&0 Marcas.

A dm. Regina Helena da Silva Bueno
Ewemes: reunifo como regresentante da Comunidade

(CRARE| mambro tihdar na Secretaria de Avaliagho
Institucional — FURG; participacio comio Admirestradora
& fundadora do Grupo “Uniat” no Everso Daana Rics
*Profissionais em Destaques 200%°; reunido na 18%
Coordensdona Regionsl da Educacio representando od
Adminisfradores coma Avaliader Voluntario na
Inplantagia do Curso Téonico Comércie Exterior de
Mivel Médio, Ebo Tecnaldgico em Gestdn & Negdcios
aferacids pelo SEMAC Rio Grande/RS; Projeto
‘“oluntarias Clsne Branco (Marinha do Brasil]
representando a dasse de Adminisiradornes; reunifo com
o presidente do Ceniro de Indistria do R Grande;
capackagho de professores e fulores para agbes de
Educagho & Disténcia na Furg (Curso de Graduacho am
Administracdo 5% semestre) e palesira para formandos
daAdministracia da Faculdads Anhanguera.

Adm. Eléd Tramontin

Eventos: XX Enangrad e Cicly de Paksiras do Sistema
CFACRAS sobre o ENADE 2004,

. Gilmear da Luz Rocha

Eventos: particspacio no CIDEAD em Cancas
representando o preaidents do CRARS & palestra no
seminanc “TEA Day — A Forga do Administrador”, nas
Faculdades S8o.Judas Tadew

Adm. Roberio Tadeu Ramos Merals
Eventos: Cide de Palesiras do Sisiama CFA/CRAS
sobre o ENADE 2004,

Conselheirs Federal:

Adm. Valter Lulz de Lemos

Eventos: |l Assembkdia de Presidentes do Sistema
CFA/CRAs; Xl Fdrum Inbemacional de Admenistragae;
palesira instituconal no inssboio Cenecisia de Ensing
Zuperior de Sanle Angelo (IESA) sclenidade de
inzuguragio do Escritdro do Quebec em 580 Paul e
reurio para discusr progetos para 2010; Semindrio de
Mediaglo Arbitragem do Mardesia - SEMA e reunifio
Férum dos Consabhas Profissionais do Rio Grande do
Sul
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Folas Humbera Alencastra/Divulgagio

DESTAQUE

Ospa dedica Festival Beethoven

ao Dia do Administrador
Concerto Sinfénico foi uma homenagem inédita do Conselho aos profissionais gatchos

André Carrara fod o solista do espeticuls. Nascido em Minas Gerals, o planista stualmente
s# apresenta como solsta @ camerista o adiciona om suas atividades a funcdo de pianista efativo
da Ospa e da Orquestra Sinfénica da Universidade de Caxias do Sul (OSUCE)

comemaracio do CRARS aos 44
anas da profissao de Administrador
mo Brasil, celebrada no dia 09 de
setembro, teve um carater inédiio neste
ane, O Conselho inovou e s uniu A
Orguestra Sinfinica de Porio Alegre (Ospa)
para fazer uma homenagem especal aos
Administradores gadchos. No dia 08 de
setembro, a fundacao sinfinica apresentou
um pequeno Festival Beethoven no Saldo
de Alos da Universidade Federal do Rio
(zrande do Sul {Lifrgs), em PorioAlegre
O espetaculo, que integrou os Con-
certos Série Oficial da Ospa, teve como

Paulo de Tarse regeu o concerto. Alem da Ospa, ele

| fai regente de conjunios sinfinicos cama &
Orquestra Reunida do Estade de Sko Paulo.

MASTER - CRA/RS

solista André Carrara & regente o maestro
Paulo de Tarso. Meste concerto, o programa
contemplou as seguintas abras: Corolano -
Abertura 0p.62, Concerto n"4, op.58, em sol
maior, para piand @ orquesira e, apos o
intervalo, foi executada a Sinfonia n®2,
0p.36, 8m ré maior.

O destague do espeticulo foi para a
Abertura Conolano - estreada em Viena,
em 1807, Segundo o maesiro, a peca & uma
introducao musical a uma tragédia do jurista
e poeta Heinrch-Joseph won Collin,
secretano do imperador austriaco na época
& baseia-se na obra de Plutarco “Vida dos

ROJJONI, BERTHOLDO E PEDRUZZI

Assessoria Juridica

qaa
Faal- 1

Rua Bario do Gravatal,
Tel.: 1

Direito Tributario = Trabalhista « Empresarial = Civel
Devolugho de PIS ¢ COFINS

Homens llustres Gregos & Romanos’,
celebrando a liberdade do herdi alienada
por sua comunidade. A Abertura, escrita
comao Allegro con brio, compreendeu dois
temas confrastantes, configurando um
dualismo: o pimeiro, de forma dramatica e
intempestiva, expressa a alma orgulhosa e
rude do General Coriclano. O segundo,
oposio, denotou uma ternura sensivel,
feminina, ao mesmo tempo um carater de
sabedoria, em que a brilhante orquestragao
de Beethoven encaminha uma linha em
cantabile muito serena e comoventa,

A Sinfonia n” 2 também teve esfréia
em Viena, sendo regida pelo proprio
Beethoven em 1803. Na peca, dedicada ao
principe Kar von Lichnowsky, o musico
expressa vilalidade e alegria, mas,
conforme Paulo de Tarso, Beethoven ja
prenuncia os Wit orquestrais com densida-
de s0nora vigorosa,

Além de proporcionar aos Admi-
nistradores uma viagem ao universo da
musica classica composta por Beethoven,
como se percebe nos comentarios do
maestro sobre o concerlo, o CRA/RS
também promoveu uma acao em beneficio
de uma nstituicdo carente. Os conviles
foram trocados por quilos de alimentos nao-
pereciveis destinados a uma entidade
beneficients.

Cj. 410 = Cidade Baixa « CEP 30050-330 « Porte Alegre = RS

ETETS

1377

daniressoni@gmail.com = diegoberthi@hotmail.com = pedruzziadvi@yahoo.com.br




CRA/RS NAUNIVERSIDADE ®= = = =

Em busca da exceléncia
em Administracao

Sistema CFA/CRAs e MEC vao atuar juntos na avaliagao
dos projetos pedagogicos de cada IES

xcebencia ¢ a meta do Conselho

Federal de Administracio (CFA) e do

Ministério da Educagao (MEC) para
lodos o5 bacharelados em Administragao
oferecidos pelas Instituiches de Ensino
Superior (IES) no Brasil. O objetivo em
comum, ambicioso @ necessano, foi
formalizado a partir da assinatura de um
convénio entre as instituigdes que habilita o
CFA a analisar projetos padagogicos de
cada |[ES e a elaborar manifesta-
coes técnicas a respeito das
condigdes objetivas da oferta
de cursos de graduacao em
Administracio. As anali-
ses, compiladas em rela-
torios, vao subsidiar os
processos da Secretaria
de Educagdo Superior do
MEC que visam a auto-
nzagao, o reconhecimenioe
a renovagao de reconheck
mento dos bacharelados

Para oz representantes do MEC
Paulo Roberto Wollinger, Diretor de
Regulagdo e Supervisdo da Educagio
Superior, @ Maria Paula Dallan Bucd,
Secretaria da Educagdo Superior, a
parceria historica simboliza o maior
envolvimento & parlicipagao da socedade
civil organizada nos processos na busca da
qualidade da eduuaEar:- superior no pais. ‘E
um grande passo. E um grande momento
para os profissionais e para o Conselho”,
ressalla o Conselheira Federal Adm. Valter
Luiz de Lemos,

FROPOSTA DE .AIIFLJAI;ﬁﬂ = 0
CFAja participava das avaliagies de cursos
de Adminisiracdo no Brasil e, desde 20086,
subsidia 0 MEC no processo de reconheci-
mento e de rencvacio de reconheamento
dos cursos de bacharelado na area. A
contribuicdo se da em cima de pareceres. "A
Comissdo de Formag@o Profissional fazia
uma avaliagio in foco de IES com Conceito
Preliminar de Curso (CPC) 1 ou 2 e
mandava para o INEP, recomendando ou

ndo o reconhecimento daguela instituigdo,
O relatorio tinha parecer sobre a ingtituigao
e sobre insergdo no mercado dos egres-
s0s", explica o Conselheiro Federal &dm.
Gustavo Galindo, integrante da Camara de
Formacao Profissional do CFA.

A proposta que o Conselho Federal
es5la pleileando a partir do recente convénio
éter mais Adminisiradores profissionais nas

comissbes de avaliacdo dos cursos,
criando-se um banco de avaliado-
res no Sistema CRFA/CRAS com
competéngia para participar
j dos processos do MEC. "0
= { Sistema quer comtribuir
. com a visdo técnico-
profissicnal para o MEC:
onde estdo os alunos no
mercadoc e como as
empresas percebem as
instituiges de ensing’, diz
Galindo, completando que a
idéia & de que estes profissiona-
is sejam indicados pelos CRAs.

Confribuir com wum modele que
pretende ser um marco regulatono na
educacio superior nacional sera uma
maneira de assegurar a solida formagao
académica em Adminisfragdo, garantindo a
qualidade dos cursos e conguistando mais
credibilidade. “Iremos fortalecer a imagem
do Administrador profissional no MEC, nas
IES e na sociedade”, afirma Galindo

$2

POR DENTRO DOS
CURSOS DE ADMINISTRAGAO

Pesquisa de mercado
definiu énfase do
curso na Unilasalle

Desde 1995, a Unilasalle oferece &
comunidade o bacharelado em
Administragdo que, com o conceito 4 no
Exame Macional de Desempenho de
Estudantes (ENADE) vem conguistando
reconhecimento como ensino supeniar
de qualidade. No centro universitario, a
graduacdo e dividida nas énfases de
cormércio exterior, gestdo de servigos e
gestan financeira — definidas a partir de
uma pesquisa de mercado que da o
diferencial ao curso. *Com os resultados
da pesquisa foi possivel identificar que
estas 530 as dreas onde ha demanda
maior por profissionais qualificades”,
disse a coordenadora do curso Eliane
Corlaz.

O aprendizado na Unilasalle se da
através de atividades de planejamento,
organizacao, implementacao e controle
organizacional. Gerenciamento de
pessoas, producdo e mercado, aocnde
o5 estudanies trabalham diretamente
com recursos financeiros, patimoniais,
matenais e tecnologicos envolvidos no
processo de gestao, também constam
no rdeirg das aulas. A cada ano, em
tomo de 70 académicos 530 diploma-
dos. Amaioria, conforme a coordenado-
ra, reloma a insbituigao para o aperfeigo-
amento em cursos de pds-graduacio e
mestrado.

BEN HUR FERREIRA DOS SANTOS

Consultoria e Treinamento

Licitagcdes « Concorréncias » Tomadas de Precos
Convites » Pregdes Presenciais e Eletronicos

Lei 8.666/93 e Lei 10520/2002

Rua Mariante, 288 conj. 1406 | Porto Alegre/RS | CEP 90430-180

[ (51) 3346 8283 | 8188 4777 | benhurfs@terra.com.br ]
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Gestao em saude: futuro da area no Brasil

Seminario de Administragdo na Salde do CRA/RS abordou o assunto

o segundo semestre deste ano, o

Ministério da Salde apresentou &

sociedade a Carta dos Direifos e
Deveres em Salde, um documento
elaborado em conjunto pela Secretana de
Gestao Estratégica e Paricipativa do
Ministério & pelos Conselheiros Nacionais
de Saldde no gual constam direitos e
obrigacdes que a populacio deve cumpnr
para que o tratamento de salde ocomra de
forma adequada. O objetivo continua o
mesmo da primeira edicdo da Cara,
publicada em 2006: informar a populagao
sobre seus direitos e responsabilidades na
hora de procurar atendimento médico, de
maneira a garantr o ingresso digno nos
sistemas de saude publico e privado. Mais
do que atingir 305 usuarios, o documento
foi publicada para sensibilizar gestores e
profissionais da drea.

A Carta dos Direitos @ Deveres em
Saie representa uma conquista para os
brasileiros e aponta um caminho para a
gestao na area. Mas, apesar de o salor ter
se qualificado muita desde a eriagio do
Sistema Unico de Saode (SUS) ha 20
anos, anda exastem apnmoramentos e
adequactes urgentes & necessanas a
sarem feitas. Como profissional capacitado
em gestdo por sua formacdo técnica, o
Administrador tem um papel a desempe-
nhar na salde e 0 CRA/RS, através de sua
Camara Seforial de Sadde, assumiu a
responsabilidade pela qualificacio destes
gestores. Uma das aches com esta
finalidade foi a realizacdo, em setembro,

MASTER - CRA/RS

do 4" Seminaric de Administracdo na
Salde (SAS), que reuniu mais de 150
profissionais da Capital e do intenor para
tratar dos desafios da gestdo em salde.
O seminanstas discutiram quesides sobre
competéncia e formacao na area, fontes
allemativas de receitas, dimensdo etica e
bicética na gestdo da saldde e sobre
politicas de humanizagao.

HumanizaSUS - A humanizacao das
relaches institucionais € um dos assuntos
em alta no que tange a melhora do Senigo
em salde. Ampla e complexa, as acbes
humanizadoras geram beneficios para
instituicio, profissional e paciente,

Especialistas no assunto afirmam que
0 bom resultado do atendimento e a
adesdo ao tratamento dependem tanto da
qualidade lécnica quanio da qualidade
interacional entre as parles envolvidas.
MNesse processo, pode-se dizer que foi
consenso entre 05 palestrantes a paricipa-
Ao fundamental que o frabalhador tem na
efetividade e eficiéncia do SUS, pois ele &
sujeito e agente transformador de seu
ambéente e ndo apenas um executor de
tarefas pré-definidas pela administragao.

No 4° SAS, o Coordenador Macional
da Politica de Humanizacao da Salde —
HumanizaSUS - do Ministério da Sadde,
Dario Frederico Pasche, que também &
doutor em salde coletiva, discorreu sobre
humaniza¢io na gestdo; o destague do
evento. Segundo ele, & interesse do
governo federal humanizar principalmente
as questbes referentes acs profissionais.

& humanizagdo da sadde @ apontada como
uma iendéncia na area. Daric Pasche, do Minksténo
da Saide, falou sobre o assunto no evendo,

‘Nao @ humano jomadas de ftrabalho
inacabaveis e salarios baixos, isso reflele
principalmente no atendimento aos
pacientes, que ndo merecem a Inseguran-
ca gue sentem’, enfatizou. "Humanizagio
e qualidade e sequranca do servico para
todos os envolvidos®”, completou o
especialista.

Mo final do seminano, os participanies
apantaram como wum dos futuros possives
para corrigir as falhas do sistema de salde
no Brasil propiciar a aproximacdo de
gesiores e profissionais.  “Vamos juntar
Administradores e médicos, um precisa do
oufro para construir uma saude cada vez
melhor”, encerrou Pasche.
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EVENTOS

Fahms Diligago

CIDEADs acontecem em mais quatro

cidades gauchas ate o final do ano

s - e
b

CRAJ/RS tem estande pelo
segundo ano consecutivo na Expointer

-

HJ -

elo segundo ano consecutivo, ©

CRARS participou da maior feira do
agronegbcio do Estado: a Expointer. O
Conselho montou um estande no Pavilhao
Internacional do Pargue de Exposiches
Assis Brasil, em Esleto, para que os
Administradores pudessem obter detalhes
sobre os procedimentos para o registro

profissional, sabre o valor da anuidade e
informagdes sobre o calendario de eventos
da autarguia para o més do Administrador.
Alem disso, em parceria com o Instituto
Universal de Marketing em Agribusiness (|-
UMA), uma palestra sobre o tema
“sustentabilidade, Gestao e Lagislacao no
Agronegocio” foi realizada.

O diferencial da Expainter 2009 fol o
volume comercializade: 1 bilhao de reals.
O valor foi 0 maior da historia, segundo a
govemnadora do Estado, Yeda Crusius,
superando todas as expectativas. Ao total,
a feira recebeu cerca de 420 mil pessoas,
contou com 2.2 mil expositores e mais de 5
mil animais exXpostos. A mostra de
produtos da melhor genélica galcha
também fol destaque.

CMA-CRA/RS tem representacao na diretoria do Conima

i Desde setembro, a Camara de Mediagio e Arbitragem do CRA/RS esta representada
i na Dwetoria Macional do Conselho Nacional das Instituighes de Mediagdo e Arbitragem
i {Conima). O Administrador Gilberte Zerew, membro da Camara, ocupa a Direforia de

Desanvolvimento da instituicho. A posse aconteceu em 530 Paulo, na sede do Conima.

anfAna do Liviamento, Uruguaiana,

Canoas e Passo Fundo s30 as
cidades onde esta confimado a realizacao de mais um Ciclo de Debates em
Administracao — CIDEADs até o final do ano. 0% evenlos, organizados pelo
Conselha com patrocinio da Caixa Econdmica Federal, acontecem nas
localidades respectivamente nos dias 1510, 10011, 1211 e 24/11.

O vice-presidente do Grupo Tevah, Adm. Eduardo Tevah, e a consultora
Patricia Santos vao palestrar nos eventos conforme a cdade. Em setembro,
Tevah apresentou a palestra "Gestio de Empresas em Tempos de Mudanga®
no CIDEAD de Pelotas. O evenlo teve recorde de pablico, com mais de 1.200
pessoas, representando as faculdades UFPEL, UCPel, Senac e Faculdades
Anhanguera. Para outras informacdes, contale o selor de eventos do
CRA/RS afravés do email eventosfdcrars. org.br.

i | Antomio Coelho coordenou a capacitacio.

; pecede a newsleller
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| Delegados e representantes
do Conselho se encontram
para unificar agbes

Liderancas da Administracdo galicha
foram reunidas pelo Conselho em evento na
capital para apresentar as novas apdes da
autarquia e se inteirar das perspectivas dos
delegados e representantes. Na ocasiao, a
conselheira Administradora Claudia
Stadtiober divulgou a programacdo do
Conselho para o més do Administrador.
Alem diszo, o conselheiro e vice-presidente
de Fiscalizacdo e Registro, Adm. Sidmei
Fochesatio, apresentou dados sobre o
setor, detalhes dos procedimentos e
trabalho dos fiscais e prestou esclarecimen-
tos sobre a carteira profissional digital, uma
novidade no CRARS.

O conselheiro Adm. Faulh Maia
apresentou detalhes sobre a presenca do
CRA/RS na Expointer & no piquete Tema
Galcha na Semana Famoupilha. O
encontro de delegados e representanies
teve a presenca do presidente da autarguia,
Adm. Ruy Baratz, e do Conselheiro Federal
Valter Luiz de Lemos. Comgpletando as
atividades do dia, cerca de 20 Adminis-
fradores parficiparam do workshop sobre
elaboracio de projedos de imvestimentos
para o Banco Regional de Desenmvolvimento
do Extremo Sul (BRDE). O Administradar e
analista de projetos da msbituicéo Marco

MASTER - CRA/RS
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Asia foi destino da Missao académico-empresarial do Conselho

Grupo de Administradores e

empresarios viapou 15 dias entre
os Emirades Arabes & & China

na organizagao de eventos internacionais, promoveuy mais uma

Missdo académico-empresarial. O desiino foi a Asia, mais
especificamente Dubai, nos Emirados Arabes, & Shangai, Guangzhou e
Hong Kong, na China.

Durante 15 dias o grupo de Administradores @ empresanos
liderado pelo Conselhwo com representantes do Sindicato dos Lojistas
de Porlo Alegre (Sindilojas) & do Sindicalo das Indasiras Metal-
Mecanicas e Eletro-Eletrénicas de Canoas e Nova Santa Rita (Sime-
can} pode conhecer e eniender porque essas localidades estdo se
destacando no cendrio intemacional.

Em Dubai, a primeira parada do rodeiro, o desenvolimento
econGmico em termos de negdoios e projetos anquitetdnicos chamou a
alencdo da comifiva. "Dubai & uma localidade em permanente
construgio fanto de novas reas comerciais quanto de infraestrutura e
alé mesmo de novos negocios, como notamos desde a chegada’,
observou o Vice-Presidenie de Relagies Exiemas do Conselho e
coordenador geral do evento, Adm. Rogério Bohn, que represeniou o
CRARS na Missdo ao lado da Conselheira Adm. Claudia de Salles
Stadilober.

Ma maior cidade dos Emirados Arabes, o grupo teve reunides

E m outubro, o CRA/RS, que tem em seu historico mais de 25 anos

importantes para contextualizar o cenario empresarial e académico. Na
Camara de Industria & Comércio, o5 profissionais assistiram a uma
apresenfacdo sobre a histdria de Dubai e sobre o planejamento
esiralégico executado pelo governo que serviu como base para que o
lucro obtido com os recursos do pefréleo nos Emirados Arabes fosse
imvestido em formas sustentaveis de geracio de renda e em fonfes de
energia sustentdvel. Além disso, a comitiva esteve no Centro para
Gestio Profissional e Desenvolviments da Universidade de Dubai onde
conheceu o modelo de gestio da faculdade, os cursos disponiveis, com
especial destaque agueles relacionados ao campo dos negocios, bem
como 08 programas de extensdo e pos-graduacao. Conforme a
Conselheira Claudia, que integra a Camara de Ensino da autanguia, o
grupo cogitou a possibilidade de um futwro convénio buscando a
criacdo de curse para o8 Administradores brasileiros realizarem na
universidade.

De Dubai, a comitiva foi para Abu Dhabi, capital dos Emirados
Arabes, deslocando-se posteriormente para a China. Hong Kong foi a
primeira cidade chinesa a ser conhecida, onde o grupo esteve no centro
imternacional de negocios da cidade e na Hong Kong Eleironics Fair;
depois 58 deslocou para Guangzhou, onde visitou o porio & a universi-
dade &, nos Ultimos dias, esteve em Shanghai, a cidade chinesa mais
populosa e considerada a capital de negdcios da China. AMissao 4 Asia
ieve consultoria téonica da China Invest e operacio da Shopping Tour,

Em Dwbal, o5 profissienals estiveram na Cimara de
Indistria & Camércla a fim de conhecer & histéria
e o plansjaments esiratégicn do gavema

A
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IES integradas ao CRA/RS

Diversas Faculdades de Administracao do Estado realizaram em setembro uma semana académica em homenagem ao
Dia do Administrador. Por meio de palestrantes, o CRA/RS se fez presente divulgando a importancia da profissdo para o

desenvolvimento da sociedade e do ensino de qualidade.

MASTER - CRA/RS
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im, gestdo & assunto periinents e
imprescindivel para o lerceiro setor.
Desde a década de 90, cresce a
paricipacdo organizada da socedade civil
nas comunidades afravés de fundagbes
privadas e associaghes sem fins |ucrativos a
tal ponto gque, hoje, a atuacio das
Organizagies da Sociedade Civil (05Cs) é
vital para o bom funcionamento da ordem
social. Mas defender uma boa causa e gerar
beneficos significabivos em vanas esferas,
sendo reconhecidas por isso peles outres dois
selores (govemo & empresas), néo é
suficiente para garantir qualidade na
prestacdo de senigos, credibilidade na
atuacao e perenidade das organizagies.
0 wverbo compardilhar, um dos mais
usados pelas pessoas wvoluntarias, tem de
ampliar 0 grupo incluso na conjugacao da 3°

pessoa do plural; nds. E islo esta sendo feito.
0 Banco Interamenicanc de Desenvolvimendio
Social (BID) por meio do Fundo Multilateral de
Investimento (FUMIN/BID) contratou a ONG
gaucha Parceiros Violuntarios para executar o
projeto-piloto e um programa nédito a ser
implartads em fodo o Brasi a fim de
profissionalizar e aumentar a credibilidade e a
visibilidade do terceirg setor. "Deservolvimen-
to de Principios de Prestaco de Contas e
Transparéncia (PCT) em Organizagbes da
Sociedade Givil™ & 0 nome do programa que a
Parceiros vai desenvolver, fesiar e sistemati-
zar durante um periode de irés anos.
Segqundo levantamento feito pelo BID, a
prestacdo de conias e fransparéncia das
ONGs gue integram o berceiro sefor &
fundamental para a gestio e sustentabilidade
das mesmas & mmprescindivel para garantir e

&
:
i
;

ampliar imvesiimentos provenientes do setor
privade. "0 éxito dos projefos sociaks depende
da profissionalizagdo na gestao e da
administracao da insfibuicdo e somenie desza
forma se pode assegurar nivess adequados
de investimentos, doacies, woluntarado e
outras colaboragbes ao projeto’. afirma Mana
Blena Perera Johannpeter, presidente da
NG Parceiros Yoluniarios.

ETAPAS - O progeto & dividido em
quatro modulos de aluacio: definicdo de
Quais 380 08 principios de accountability/PCT
para uma 050, mplementacao das agies de
PCT nas organizagdes; criagao de um banco
de dados e disseminacio dos resultados.

Para o sucesso da prmeira efapa
{construcio da metodologia), o gerente da
Parcairos Jose Alfredo Mahas, destaca oz frés
fripés ulilizados como base na selecio das
03Cs paricipantes: responsabilidade de
CUMPr cOM SEUS COMPromissos, responsa-
biidade de prover informacies confiaveis e
fransparentes e responsabilidade por suas
acies e decisdes. Com isso, 30 organizaghes
foram escolhidas e parficiparam da primeira
furma da capacitacdo Educando para a
Transparéncia, recebendo onentaghes
présenciais e, posteriommente, & distancia de
consuliores capacitados pela Parceiros
Woluntarios sobre o projeto de PCT.

Depcés de habilifzdos, os paricipanies
est&0 sendo acompanhados por Adminisira-
dores e Contadores voluntarios que prestarao
onentaches afravés de visitas inm loco e de
consulftorias técnicas para assegurar a
incorporacan & implementacio dos prncipios
de PCT nas entidades. Oz profissionass foram
indicados pelo CRARS e pelo CRC-RS, dois
enfre 08 vanos agentes apoiadores do
programa de profissionalizacao da gestio no
terceiro sefor. “As &L precisam implemen-
far & incorporar principios de fransparéncia e
prestacio de conias e o Administrador, com
sua visdo global, tem compeléncias para
desenvolwer habilidades de forma que as

insbiuiches tenham um desempenho plenc na
sUa misedo social, disse llone Jane Kivas de

Alvez, coordenadora do Programa Pessoa
Fisica da Unidade Porto Alegre da Parceinos.

MASTER - CRA/RS



Fara a Adminisiradora Maria Cristina Leal
Facheco, gerente executiva do Conzelho,
atuar como administradora woluntara no
projedo transparéncia e presiacao de contas &
muity grafificante. “Além de orientar os
gestores das 03Cs nas praticas de gesio, a
froca de experiéncia adquirida durante o
processo condribuira para meu crescimento
profissional & valorizacio do ser humang”,
COmentou.

Esta primera fase do projeto, prevista
para encemrar em 2010, conta com O5Cs de
Porio Alegre, Canoas, Sapucaia do Sul, Movo
Hamiburgo, Uruguaiana, Esteso, Erechim,
Charqueadas e Cachoeinnha. Conforme
Mahas, a conclusdo dessa etapa ira permitir o
aprimoramento do confeddo da metodologea.
*Poderemos identificar erros e acerios e as
organizaches poderdo melhorar sua relacio
COMm QoOVeIno, EMpresas e sociedade”, aponta
a gerente.

RETRATO DO TERCEIRO
SETOR NO BRASIL

» NUMERQ: Em 1996, eram
apenas 105 mil entidades; em 2002,
eram 276 mil &, em 2005, o nimero
passou para 340 mil.

» FUNCAD e OBJETIVO: Em 20085,
existiam 338 mil Fundacdes Privadas
& Associacoes sem fins lucrativos
(Fasfil) em todo o pals. Destas,
35,2% atuavam na defesa dos
direitos e interesses dos cidadaos,
24 8% eram instituicbes religiosas e
7,2% desenvolviam acdes de salde
& educagao e pesquisa.

» DISTRIBUICAQ: O Rio Grande do
Sul concentra 22,7% das enlidades
espalhadas pelo Brasil, mas
somente 14,6% da populagao

Fonte: Pesquisa “As Fundacies Privadas e
Associacies sem Fins Lucralives no Brasil’,
realizada pals IBGE am agosto de 2008,

conforme Documenio-Base *Educando para
a Transparancia” da Parceinds Volunlanas.

MASTER - CRA/RS

LIDERANCAS - Mo programa, a
aplicacio pratica da metodologia nas
organizaches sera usada como subsidio para
que a Parceiros estruture um banco de dados
da implemeniacio do projeto que originara
uma Cerlificacio em Principios de PCT para o
Terceiro Sefor. Ao final, a metodologia
estruiurada, tesiada e cerlificada devera ser
divulgada e adofada em enfidades por todo o
Brasil.

Porém, para que ftodas essas fases
sejam compleiadas satisfatoriaments, um
ator ftem papel fundamental na rede
colaborativa: ©0s dingentes das OSCs. A
Parceiros Volunfarios entende que das
liderancas nas organizaches parie a alifude
de adotar as responsabiidades e processos
previsios no projeto & a conscienfizacao dos
demais voluntarios. Mesta primeira fase,
Mahas comemora o grau de comprometimen-
to & empenho dos padicipantes: "As
liderancas entendem a dimensao & importan-
cia desse projeto. Desde o inicio percebemos
que a alifude & o compromefimento dos
dirigenies sdo fundamentais para que
consigamos implantar esses principios de
prestacdo de contas e fransparéncia. Eles
bem sido exemplares”. Para o gerente da
Parceiros, 0 maior desafio & tentar conciliar a
emocEs com a gual fodas as OMGs séo
fundadas ao profissionalismo de uma
atuacio com fins publicos e de grande
impaciosocial. “Aemogan & fundamental para
qualquer projeto social, mas tem que agregar
uma carga de profissionalismo para gerar
resultadc”, afirma Nahas.

TEL 5«

PERFIL DAS OSCs
CONVENIADAS A
PARCEIROS VOLUNTARIOS

P Total: Mais de 3.000
Organizactes da Sociedade Civil
conveniadas

P Creches, pré-escolas e cursos
profissionais: 48,2%

B Area de Direitos Humanos e
desenvolvimento social: 25,7%

P Entidades especializadas: 13,5%
P Area de salde: 8,1%

> Asilos: 4,5%

Fonte: Ralalonn Anual 2008 da Parcaines
Valurbarics

Para o desenvolimento do projeio, o
BID/FUMIN aportou o montante de LIS$ 400
mil & a putra parcela de inveslimentos ficou a
carge da OWG Parceiros Voluntarios que
mobilizou parcerias estratégicas. O projeto
conta com o patrocinio da Pefrobras e apoic
dio Conselho Estadual de Assisténcia Social,
Conselhe Regional da Administracio,
Conselho Federal & Eegional de
Contabibdade, Fundacdo GE. Fundacdo
Mauricio Sirisky Sobrinho, Gerdau, GIFE,
IBGC, Instituto VWonpar, Ministério do
Desenvolvimento Social, Memstério Publico
Estadual, OAB/RS, Organizacbes da
Sociedade Civil, Receita Federal, Sebrag/MA,
Secretaria de Justica e Desenviolvimento
Social'RS, Unisinos e Eduando Szazi,

Seja vocé também um parceiro voluntario
Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica

Se voce

quer ajudar,
a gente sabe como!

i i

Voluntarios




OPINIAO

A qualificacao

A importancia de sinergia
entre Administradores e

profissional esta em perigo empresarios para desenvolver

omo cidadao que trabalha para contribuir com a formacao
C de uma sociedade melhor, como pai que investe na

formacao dos filhas para que eles também déem o sau
melhor & comunidade, penso que a decisao do STF (Supremo
Tribunal Fedesal) de desregulamentar a profissao de jomalista -
dada no ultime dia 17 de junho - & equivocada. Amedida elimina
a necessidade de formacdo universitaria, de fiscalizagio e de
registre profissional do jomalista, de guem se espera uma
informacao qualificada. Ainda assim, nao podemos pensar que
tudo esta perdido.

A sociedade espera do STF prolecdo. Se ndo nos
sentimos seguros, lemos a obrigagao de nos defender dos
maus profissionais existentes no mercado. Devemos todos
lembrar que temos o direito de exigir qualidade nos produtos e
SEMVICOS que COMPramos & que somos profegidos pelo codigo de
defesa do consumidor. As universidades tém a tarefa de investir
cada vez mais na qualificacao de seus egressos, aos conselhos
de classe cabera investir na conscientizacao, valorizacao
profissional e na fiscalizacdo dos serigos prestados A
comunidade &, aos profissionais, cabera a reflexao, aprendendo
SEefmpre COm 05 ermos e acertos.

A nds, Administradores, ou aqueles que de alguma forma
530 responsavels pela deciso em um processo de seleao,
cabe a consciéncia de que a formagao académica &, sem divida,
sindnimo de qualificacao e, portanto, crilério importante de
escolha, Por isso pais e estudantes tambem devem fazer o seu
papel, buscando cursos de qualidade que preparam oS egressos
para o bom exercicio da atividade profissional escolhida. E a
todos nds, apesar do golpe recebido com a desqualificacdo da
atividade de jornalista e as conseqléncias negativas para todas
as oufras profissdes e socedade, caberd a decisdo de gue esse
fato lamentavel ndo nos deve levar a desistir de exigir cada vez

mais a melhoria na qualidade dos produtos e serigos dos quais
usufruimos todos os dias. Se cada um de nds fizer seu dever de

casa, terd sido indcua a decisdo do Supremo Tribunal Federal.

Adm. Efty Trarmanhn, CR4 16363, coordansdor do
cursn de Adminisiragso da Univarsidade
Catdlica de Palolas, Consalhein Suplenle do
CRARSE o membro da Cdmara da Saude do
CRARS - alokitramontin.com_br

a cultura organizacional

ntes de tomar a decisdo de criar uma empresa, o futuro
A empresano deveria analisar a cultura organizacional do

nicho de mercado onde deseja atuar. Para Drucker, “a
cultura determina como o sucesso € definide e alcancado e a
produtividade esta diretamente ligada & formula de sucesso de
uma organiza¢ao’™. O tema & complexo & parece que a cullura
organizacional & pouco difundida pelos empresarios que
poderiam minimizar o empirismo, aliando-se aos Adminis-
tradores profissionais para obler conhecimentos técnicos e
cientificos. De acordo com Kanitz, "a era do empresano lermino
nos Estado Unidos em 1930, com os Rockefeller, Ford, Camigie
gue lentamente foram substituidos por Administradores
profissionais”, cuja cultura implantada a mais de 80 anos ajudaou
0 pals a tormar-se uma poténcia econdmica mundial.

Aanalise da cultura organizacional facilita os caminhos que =

€
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a empresa ir4 percorrer & também serve para fazer descobertas -

interessantes que poderdo evitar fatores indesejaveis. Ao

analisar o material emergente e a seguir efetuar o “julgamento e
a lomada de decisbes”, os fundadores e dingentes muito se
beneficiarao, mantendo essas distingles em mente ao comegar
a “construir uma organizacaa”.

As quatro bases para construir a cultura essencial de uma
organizacio sao0 chamadas de: "Cultura de Contrale”, aquela
inserida na realidade interpessoal do Administrador; *Cultura de
Colaboragio”, definida como a realidade pessoal; "Cultura de
Competéncia”, que & desenvolvida alraves da possibilidade
impessoal, e “Cultura de Cultivo”, que é cultivada pelas
possibiidades pessoais e, o somatario delas, formam a “Cultura
Essencial’, segundo Schneider. O perfil desejado & de parcerias
confiavels de Administradores & empresarios gue possam leva-
los a aplicacio de modelos que atendam as melhorias na cultura
organizacional.

Adm. Jodo de Qlivedra, CRA 20004, graduado em
Administragdo pela Faculdade Canecisfa de Osdrio
(Facos), Rasponsdval Téonico por emprasas -
Jdaolvela_1550hotmail com

Foln Jodn Séegio Trespach Dhulgacio
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MERCADO

Agronegocio: preservar para produzir, sempre

NGs, empresas e govemnos tém
Odebaljdn o futuro do planeta e

sUaS consequéncias nos resulta-
dos do agronegocio. Mo palco das
discussoes, o indicador de produtividade
segue no centro, mas figuram ao seu redor
indices de desmatamentos e queimadas,
de alteragbes cimaticas (chuvas e secas),
de emissdo de gases poluentes na
atmosfera, entre outras. Quem mantém
um negocio no campo, nao se abstem
(nem pode) da provavel escassez de
recursos naturais e, talvez, de alimenios
gue a humanikdade pode ser acometida se
o ritmo de devastagbes impresso ao meio
ambiente desde o Gltimo século continuar,

MNeste conlexto, as questdes da
sustentabilidade roubam a cena. lss0
porgue ser sustentavel significa suprir as
necessidades da geragao presente sem
afetar o desenvolvimento das geracies
futuras, e ai se inclui a perenidade dos
negicios. Mas qual a viabilidade de haver
sustentabilidade no agribusiness?

Para o presidente do Instituto
Universal de Markeling em Agribusiness
(I-UMA), José Américo da Silva, a
sustentabilidade s6 & possivel no setor se
houver gestdo com responsabilidade
social @ conhecimento das leis, o que
proporcionara desenvaolvimento sconomi-
CO &, 80 mesmo lempo, preservacio
- ambiental, "0 Brasil & o pais do agronegd-

cio & tem todas as condigbes, em termaos
territoriais, para atender o mercado da
abmentagao sem precisar desmatar e
descumprr a legislagdo. Tem que ser
assim, pois 0s paises compradores dos
nossos produtos exigem, cada vez mais,
que se produza com sustentabilidade,
cuidando do meio ambiente”, afirma.
Porém, Américo acredita gque ha condi-
cles e exigéneias no codigo florestal que
precisanam ser revistas, tendo em vista as
peculiandades de cada regidoc “caso
contrario, muita gente ficara desemprega-
da e sem condigdes de frabalhar com a
temra’,

O coordenador da Associacdo
Brasileira de Direito Agrario no Rio Grande
da Sul, Darcy Walmor Zibetti, compartilha
da mesma opiniao. "0 agronegocio
precisa se desenvolver de forma sustanta-
vel. Mas, para isso, acredito ser neces-
sania a criagio de um Fundo Nacional do
Seguro Agricola”, explica. Zibetti defende
atese de que se deve aumentar em 0,01%
o valor final do produto agricola, passando
esse Onus a0 consumidor final. Dessa
forma, o dinheiro arrecadado serviria para
alavancar a sustentabilidade do negocio
por meio de invesimentos em tecnologias
e pelo aperfeicoamento de métodos,
“Esse fundo sera Ol também para
indenizar o produtor que perdesse a safra
por causa de intempéries provocadas pelo

i

mall tempo. Assim, ele teria condighes de
recomecar e ndo precisaria abandonar a
propriedade”, diz.

Um exemplo de empresa do sefor

que possul praticas sustentaveis e gue
conseque se manter a frente no mercado &
a gaticha Mig-Plus = Nutrigio Animal que,
ao longo dos seus 18 anos de atuacdo,
obtém um crescimento sempre supenor a
20% ao ano. De acordo com a gerente de
Producao e Cualidade, Fabiola Zuccheti
Migliavacca, qualguer maténa-pnma ou
mnsumo utiizado como componente do
processo fabrl @ analisado e monitorado
por meio de sua composicao e niveis.
“Esse processo aperfelcoa o consumo de
ingredientes com a efetividade dos
nutrientes, suprindo as necessidades
nutricionais dos animais sem agradir ou
desperdicar residuos da natureza devido a
aplicacao de avangos na utilizacao de
enzimas gue objetivam a reducdo de
excrementos”, detalha,
REQUISITOS SUSTENTAVEIS -
Segundo o Relatdrio de Brundtland,
elaborado em 1987 pela Comissdo
Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, para um empreendi-
mento tomar-se sustentavel ele precisa ter
em wvista quatro requisitos basicos: ser
ecologicamente comreto, economicamente
viavel, socialmente justo e culturalmente
aceito. Como g o seu?
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Empenho na atuacao destaca Administradores
agraciados com o Premio Merito do CRA/RS

a mais de 20 anos, o CRARS

promove o Prémio Mémlo em

Administragdo no infuito de
homenagear os profissionais galdchos de
destague. Trés Administradores que
contribuiram com seu empenho e
competéncia lécnica para o desenvolvi-
mento do setor plblico, privado ou de
ensino em suas comunidades recebem a
distingdo anualmente. Em 2009,

coincidentemente, os agraciados sdo da
Regido Noroeste do Estado o que, para o
presidente do Conselho, Adm. Ruy
Baratz, mostra que as entidades,
federacbes e associacbes no inlerior
esldo valorizando a atuagio do
Administrador profissional em beneficio
da sociedade, indicando-os & premiacao.

Artur Lorentz, Secretario de Ciéncia
e Tecnodogia do Rio Grande do Sul; Lanes

Tadeu Migliavacea, Diretor Administrativo
da Mig-Plus; e Lurdes Marlene Seide
Froemming, professora doutora da Unijul
receberam a distingao no setor pdblico,
privada e de ensino, respectivamente, na
cerimbnia realizada no dia 19 de
selembro, no Holel Deville, em Porto
Alagre_ Abaixo, confira o posicionamento
dos profissionais sobre a importancia da
profissdo e do Prémio Ménto.

® Adm. Artur Lorentz - Prémio Merifo setor publico

I Revista Master - Qual o papel do
Administrador no setor publica?

Artur Lorentz = Eu acreditc que o
papel do Adminisirador é cada vez
mais levar ao selor plblico o3
conceitos que anbigamente s0 eram
considerados para o setor privado. Ou
s8ja, hoje, cresce a consciéncia de
que o setor plblico precisa de gesiao,
de capacitagio, de compeiéncia e de
afiidade. Principalmente aqui no
Brasil, o setor sempre era caracteriza-
do por ineficienie & eu acho gue ainda existe certo preconceito na
arga, mas, algumas aches, como por exemplo a Lei de
Responsabilidade Fiscal, vieram para melhorar a administracio nas
prefeituras. Entde, a medida que a administracio é mais valorizada e
reconhecida, com certeza a gestio serd cada vez melhor também.
MWoto que nas prefeifuras esses conceitos que fimhamos na iniciativa
privada de qualidade, de produtividade e de gestdo estdo mais
presentes. No mew ponto de vista, isto veio em beneficio do curso de
Administracio: quem faz a graduacio na area hoje ja tem mais opgies
de mercado de trabalho, tanto na rea privada quanto na poblica.

ef
i
|

REM - Na sua opinido, o que representa para os profissionais
gauches o Prémio Mérifo em Administragdo promovido pelo
CRAIRS?

Lorentz = O Frémio Ménto do CRA & muite imporianie porque & o

momenio em que o Conselho Regional, uma entidade que tem uma
histaria propria de valorizagio dos Adminisiradores e que desenvolve
um frabalho especifico para oz regisirados, coroa a atuacdo dos
profissionais. Ma wendade, aquela pessoa que se forma em
Adminisiracdo de Empresas e que depois acaba construindo uma
carreira de sucesso ma area plblica, privada ou da educagio, vé na
premiac30o um destague e, a partir disto, também percebe o coroa-
menioc de um trabalho profissional que certamente valoriza e
responsabiliza ainda mais os Administradores gue recebem este
prEmio.

EM - Para o senhor, em parficular, o0 gue significa ter sido
agraciado?

Lorentz = Paramim, significa o reconhecimento de um trabalho. Eu fiz
duas faculdades: Engenharia Civil e Adminisiracio de Empresas. Em
2005, eu recebi o prémio “Engenheiro do Ano” da Sociedade de
Engenharia e, agora, o Prémio Merto em Adminisiragdo. Eu dina
entdo que nas minhas duas profissdes eu five um desfague. E o
inferessanie & que os dois foram na area publica, mesmo sendo a
minha orgem Sempre na area privada. Eu me formei e trabalhei com
Meus irmaos & meu pai numa construtora em Santa Rosa que ainda
gxiste & da qual sinda sou s&0io, mas, desde 2001, estou na area
publica; fui vice-prefeito, depois presidenie da Sulgés e agora estouna
Secrefana de Ciéncia e Tecnologia do Estado. Entao, ja estou ha 9
anos na area publica e recebi esse reconhecimenio por duas vezes.
Considero que & importante. Para mim & um norte, um estimulo a mais
para que confinuemos frabalhando nesta area tio importante como &
a area pdblica para podermos atuar cada vez melhor.

MASTER - CRA/RS
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® Adm. Lanes Tadeu Migliavaca - Prémio Mérito setor privado

| ! RM-Qual o papel do Administrador

| nosetor privado?

| Lanes Migliavaca - Eu acreditc que
| No setor prvado, assim como em
| todos os setores, & importantiszimo
i gue o Administrador esteja presente
| porgue & uma forma de organizar foda
a gesido da empresa, gerir as ooisas e
implementar fodo o beneficic que a
Adminisiracdo traz para qualguer
: setor do negdcio. O papel do

Adminssirador & fundamental, mesmo
em uma familia. Mesmo que ndo seja t&o profissional come a que mds
fazemaos, em quabguer lugar & preciso haver uma adminisiracao, uma
forma de administrar.

.............

EM - Ma sua opinido, o gue representa para os profissionais gau-
chos o Prémio Mérito em Administragdo promovido pelo CRAIRS?

Migliavaca = Para mim, parficularmente, & muito gostoso ser
laureado com essa distingdo e eu acrediio gue para gualguer
profissional da nossa area o prémio € importantissmo, porgue nos
incentiva mais para poder melhorar a gestdo como um todo,
implemeniar ainda mais e & aperfeigoar a todo momento = ja que a
administragdo & um sefor que requer muito aperfeicoamento. E nds
procurames fazer isso penodicamente, apesar de as vezes termos
limitagdes por causa de onde residimos, mas sempre & primaordial.
Acredito que todos os Administradores gostanam de um dia chegar a
receberessadistingdo que hoje eu estou recebendo.

RM = Para o senhor, em particular, o que significa ter sido
agraciado?

Migliavaca - Para mim & uma satisfagdo muito grande. Mos
reconhecemos que nosso trabalho & importanie e percebemos que
t&m pessoas que olham para aquilo que fazemos & reconhecem que
& fieito com muito empenho, muito frabalho @ muito amor.

® Adm. Lurdes Marlene Froemming - Prémio Mérito setor de ensino

RM = Qual o papel do Administra-
. dornosetor de ensing?

! Lurdes Froemming - Mo ensino
i temos uma grande responsabilidade.
: As vezes, no cotidiano, falvez nem e
i reflita o compromisso e o desafio
| | existentes. Pois nos temos uma
| responsabilidade muito grande sobre
| 0z proximos Administradores gque
i chegardo no mercado. Eu acredito
“ que, além de termos o COMPromisso
COM O CUFSC, COM 3 SuUa composicio e
com as ementas das disciplinas que nos cabem, & muito imporianie a
relacdo de cada um com a nossa profissdo. Nos, enquanto
professores, temos de transmifir para os alunos aimportancia da nossa
profissdo e o quanto eles também serio responsaveis pelas mudancas
s0Ciais. Mos temos um curso de Mestrado em Desenvolvimenio, onde
el trabalho com a minha area da Gestao, com profissionais maduros
que v30 ser os veiculos de mudancas e de desenvohimento nas suas
localidades. Entio, de fato, a nossa postura frente a profissio é tio
imporiante quanto o mosso conhecimento na drea da Adminisiracao.

EM - Na sua opinido, 0 que representa para os profissionais
gauchos o Prémio Meérite em Adminisfracdo promovide pelo
CRA/RST

Lurdes = Eu tenho acompanhado essa premiacao e sempre tenho
uma admiraCa0 & um respeiio por esse prémio, porque & um momento

MASTER - CRA/RS

&M que Nos posicionamos para @ sociedade a nossa profissdo de
Administradar. E uma profissdo ainda nova, que esta em construcio e,
come eu sempre digo, profisedes novas t8m o dnus do pioneirismo:;
precisam se solidificar, ser entendidas, compreendidas e apreciadas e
ai esta nosso papel fundamental. Entéo, eu acho que o Prémio Mérto &
muity importants, pois & um moments que os olhares se voltam para o
Administrador. Eu vejo o premiade na gestao privada, as pessoas ao
seu redor, da sua cidade e que trabalham com ele, todos estario
voliados @ importancia da nossa profiss@o. Ma area poblica também,
asgsim como na educacio. A premiagdo faz um efeito de
posicionamento muito favoravel.

RM - Para a senhora, em particular, o que significa ter sido
agraciada?

Lurdes = Eu tenho falado gue estou emocionada, estou feliz e
contente. E um reconhecimenta e, quando se chega em um estagio
maduro da profisséo com eu estou, & muito bom vocs fer um momenio
que te obrigue a fazer um resgate come "0 gue eu tenho feito da minha
vida enquanto Adminisiradora? . Vel assim que eu ndo irabalhei toda
& minha vida 0 para ganhar meu sustenio; que bom. Meu frabalho
rendeu frutos e isso me deixa feliz. Tenho dito a0s meus alunos, fui
homenageada na universidade também, gue eles s3o0 importantes na
minha vida & na minha carreira. Eu sou professora porgue ey tenho
alunos. Temos aluncs que passam pela vida da gente, temos outros
que marcam & viram discipulos. Fico muto feliz quando vejo
profiessores, meu colegas, que foram meus alunos, porque o mestre
cujos discipulos o superam fez bem o seu trabalho. Sem superacio
n&o tem desenvolvimento.
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CMA-CRAJRS firma convénio em beneficio da
comunidade da zona norte da capital

O CRA/RS, através de sua Camara de Io @ gratuito para pessoas que comprovem  de ControvérsiasMESCs - Uma nova
Mediagao a Arbitragem, firmou comvénio com  renda de até trés salarios minimos e que sera  cultura como altemativa de acesso a Justica,

o Instituto Estadual S0 Judas Tadeu no dia
17 de setembro com o objefivo de beneficiar
05 moradores da zona norte de Porto Alegre.
Com o auditdrio lotado, o convénio foi
assinado pelo presidente do CRA/RS, Ruy
Baralz Ribeiro; pelo presidente da CMA,
Adao Flavio Indrusiak da Rosa; pelo diretor
do curso de Direto, Jodo Paule Veiga
Sanhudo; e pelo coordenador do curso de
Administracao, Luiz Eduardo Amaro.

A parceria oOcOMera por meio das
faculdades de Direito e de Administragao
para elaboracio e execuio de mediacdo
comunitaria junto ao Servico de Assisténcia
Judicial Popular (Sajup) da instifuicdo. Na
ocasido, Sanhudo explicou que o atendimen-

redlizado em dois burnas por semana, tendo
a supervisao de profissionais do Direito e da
Adminisiracao. Ele enfatizou a relevancia do
convénio, tanto para a comunidade quanto
para a institwicio, [@ que ajudara a resohwer
boa parte da demanda de processos. Ja
Amaro, acredita que o senvigo antecipara
cendrnios que frardo resultados satisfatonos,
An encerrar a cerimbnia de assinatura, o
presidente do CRA/RS disse que a Unica
forma de mudar a cultura na sociedade @
através das insfituibes educacionais,
“Estamos muito satisfeitos em contribuir com
esie trabalho que certamente & de um grande
future”. Logo apds ele ministrou a palestra
sobre o5 Metodos Exfrajudiciais de Solucio

Gerente do GHC defende
gestao profissionalizada nas

instituicoes de saude

Com experiéncia em gestdo na salde, tendo no curriculo
o cargo de Secretario de Salde de Gravatai e atualmente na
funcao de Gerente de Ensing e Pesquisa do Grupo Hospitalar
Conceicdo (GHC) em Porlo Alegre, Neio Licio Pereira
defende a profissionalizagio da gestdo nos hospitais. “E
preciso cada vez mais qualificar o quadro de servidores no
que se refere 4 gestao de forma a contribuir com a eficiéncia e
a efetividade dos servigos prestados nas instituicbes de
salde”, opina,

Sequndo o gerente, formado em medicing & aluno de
uma especializacio em Gesido Hospitalar, o Administrador
capacitado em gestao de sadde é um profissional fundamen-
tal para que os processos funcionem coretamente nos
hospitais pela sua visdo macro das entidades como empre-
a5 @ por seus conhecimentos em saude, “No Sistema Unico
de Sadde, lemos trés problemas graves: o subfinanciamento,
a gestdo desqualificada e as dificuldades na formacao e
capacitacdo de recursos humanos’, avalia Pergira, para
quem & crescente a consciéncia das liderancas de salde
sobre a importdncia de contar com Administradores
profissionais em seus quadros,

Camara de Ensino informa os alunos
“Destaque Academico” do semestre

A Camara de Ensino do CRA/RS divulga a lista de estudantes
que receberam o “Prémio Destaque Académico” deste semesire, A
homenagem é oferecida pelo Conselho aos alunos das Faculdades
de Administracio do Estado que se destacaram durante a gradua-
¢ao. Dentre 05 agraciados e, agora, Adminisiradores profissionais
por conta do regisiro no Conselho, estdo Claurea Guerreiro
Machado e Jalio Casar Barboza da Silva,

Para Claurea, egressa da Faculdade Cenecista de Osdrio
(Facos), receber a distingdo & um reconhecimento gue fez com que
ela percebesse 0 quanto valeu a pena estudar e manter o nivel de
qualidade do Administrador profissional. Ja Silva, egresso da
Faculdade Dom Alberto, diz que o destaque reprasenta o reconheci-
menio pelo esforco @ seriedade com que sempre conduziu 0s
estudos,

Aintencao do Conselho ao entregar o prémio € acompanhar 0s
estudantes divulgando as agbes da autarguia para gualificacio
profissional & a importancia de exercer legalmente a carreira de
Administrador. Tanfp Clavrea quanfo Silva percebem esse
comprometimento da autarquia. "0 CRA/RS incentiva o aprimora-
menio ético e continuo das pessoas e das instituigdes”, nota ele,
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DCRAI/RS apresenta trés novas conveniadas

ACCI Consultoria, Faculdade da Sarra

Gaucha (FSG) e Institulo de Pds-

Graduacdo (IPOG) s3o as mais
recentes conveniadas ao CRA/RS para
incentivar o aprimoramento na formacao dos
Administradores registrados. Entre as
oportunidades, consta o curso de Selecio
por Competéncia, oferecido pela EACCI
Consultoria - gque da 15% de descontos aos
profissionais. A mela da capacitagio &
apresentar as técnicas e ferramentas mais
atualizadas do mercado, assegurando

efciéncia no processo de idenlificacio dos
melhores profissionais para o negdcio.
Outras opgdes de cursos podem ser obbidas
atraves do site www.eacciconsultoria.com.br.

A FSG da aos registrados 5% de
desconto nos cursos de pds-graduacio e
MBAs e estd com inscrigbes abertas para
varias especializagdes em 2010. Entre elas,
estdo os MBAs em Finangas e Controladaria,
Gestdo Empresarial e Gestao Estralégica de
Pessoas e Coaching. Todos sdo previsios
para iniciar em margo. O contalo para

detalhes sobee 0s cursos & 54 2101-6000.

Mo ano que vem, especializacdes no
IPOG fambém serdo opglo, @ que a
instituicio ra aumentar o nimero de cursas
oferecidos em Porio Alegre. Com projetas
pedagdgicos amojados e abatimento de 10%
para Administradores, o IPOG focara nas
especializagies das areas de negdcios,
marketing, gestdo ambéental, engenharia &
arquitetura. Mais informagBes pelo sile
www.ipog.edu.br ou pelo telefone 51 3225
3501.

Convénios ativos do CRA/RS: especificacoes dos descontos

FACCAT - Facuifades Integradas de Taguara
Desconlo de 15% nas curses de exensle e pos-graduagie.

BRIME - Banco Regional de Desanvalvimenia do Exrema Sul.
Disponituliza inhas de rencamenlo & capacilagis de profissionais
para aniliss 4 projelos

FUNDATEL - Furdachs Linwerddade-Empress de Tecnakogia &
Cigndias. Descontn de 107 nal cursts minisrades em Ford Alegne

& nir MEBA e Geslio Crganizacional

IAHCS — Insdilulo de Adminialracio Hospilalar & Ciéndias da Sadde.
Desconto de 10% nos cursos de especalizacdo em Adminigracio
Hioapilalsr & Naéﬂdm- em Sade em nivel de pda-graduscio & MBA
— Aiadilona em Sadde.

,+‘P.A_Hl'.5.

c s CESUCA - Complexa d& Ensing Superior de Cachosininha Desconta
LESUICA 1 00 nos cursas de pos-graduscin, extensio & qualficacsa
B olerecifios,
' F'SA), ESADE - Estola Superior de Admiris¥agin, Direito € Ecoromia.
ANALM Desconlo de 10% nos cursos de graduagio e extenso regizados
&m Porlo Alsgre.
I.'Iﬁ.'lllr"fl. ESPM - Edcala Supesion de Fropaganda & Marketing
41 K, b

Desconlo de 12% para cursss alsrecidos em Porio Alegre.

| icdo Educacional Sho Judss Tadeu
Desconlo de 15% nas parcelas dos curses de pda-graduaco em
Markeling & Finangas Empiesanas.

3 UniRitter — Centro Universiane Rifler das Reis
u1 Conoesha de bolsa de moenbeo & sduca@e equivalente a 10% do

UniRiHer preco fnal do semesire pars eraine de pos-graduagio e exensda.
: UNIFIN - Faculdade 330 Framciao de Asss
UNMIFIN Descontn de 10% nos cursed aleecdos
vawssyss  FOV - Fundacio Cetilo Vanges
i Desconty de 5% no valar dos cureos de MEA okrecidas pela
- Furdfagho & minisirados em Poro Alegre alrasds da Decson
Congullzia & Megdtio.
PUCRS - Poalilicia Unsneradade Caldics do Rio Grande do Sl
3 Dresconln de 10% sobeé o wakor de cads o dos Fs cursas de ps-
graduacho (Geslho Empresanial, Gesldo em Agronegboios e Geslio
M B m'l
CAlKA - Caira Econtimica Federal
cAIXA Lines ea pecial de cédibe na aquisicio de compuladores, nolebooks,
imgressaras, Tva, OWDE & mobilisrs de eserltne com laks de jros
de 1% a0 mis para proficsionsls adimplentes am qualguer agbnci
Fhilden Compuber - Descaria sapesial para Adminiiadones

regisradas na compra de computadones, nalsbooks & periléncns,

m"ﬁ*ﬂmhﬁ Power Training - Capaeiacho em Geslio Empre caral
= DESCOAID 08 2075 NO3 Ccurses aberlos olerscidos am Fomo Alegne.

(LT LR e

LL(."-' SEG - Sislerra Educacional Galley
SEG Descantn de 5% no Mesirado Infemaconal em Decéncia & Peogss
SEMALIRS - Serico Macional de Aprerdizagem Comerncial
Senac  Desconlo de 10% 003 curses bisicos, inicos, de exlnsdo &

superinnes olerecidos pelas Unidades Educaciona e Facudades
no Esladn.

MEE - Malhor Educagso &o Brasi
Desconin de 10% nod cursg MEA @ pda-graduacia FEWY

Wy MEB

UMISC - Universidade de Santa Crae do Sdl

UNBSC  Desconlo de 109 nios corses d2 pée-graduacli Gestso per
WUNISC Processos de Negcios.

IBGEN EDUCACIONAL

Desconlos dlerencadns para od Admiristadores de 5% a 15%,
IB-EN=2 corforme o nimen de discphnas, nos curios de graduachin, &

desconln de 0% s CUrsss in-company, pla-graduacha & projelos
corparalivos ofenscidos,

UNILASALLE - Canfra Uniersting La Salk

Descanln dierenciats para Adminilradonss de 5 & 10%, conlarme o
*m%[ﬂ nimen de decpinas nes curos de grasuanhs, & descenln de 10%

nos cursas de exfensdo e pba-graduagia.

WCI Tecnalogia — Farnedmania de computadones, noletocks &
sofwares de gestdo empresarial para Adminsiradones regairados fo
CRARS & sgus familanes m FE, sér uliizade a inha
de crédhile pepecial da Caxa Econdmica Federal, do comaénio ja

lormalizads com aguela iFaliuichs inanceia.

1M, — Insdiuio Universal de Markeing em Agribugingss
Desconto de 15% no3 curtts de pdd-gradusachs @ MBA.

5 Escola dé Sindices
tEE'I' Desconlo de 107% nd curso Geskor Prolegonal de Condomings &
Gealor Proprielara de Cordominio,

IPOG - Faliute de Pds-graduscin
Dusconl de 10% nos cursos de pda-gradusacho olerecidas,

EACCI Consullaria
Desconlo de 15% para a3 cumsos alerecdos.

Fa3G - Fatuldade da Sema Gadcha
Desconln de 5% noas cursdd de pda-graduscio & MBAS ofenstidos

*Sa sua instituicdo tem interesse em firmar um
convénio com o CRARS, contate a geréncla executiva

pelo e-mail gereiicrars.arg.br.
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Ano: 2009 Relatorio de Fiscalizagao por Segmento
" Ficha de Autosde | Notificagio | Informagao Total
SEGMENTO OfL.PF | OLPJ  Visita Intimagio Infragio de Débito Técnica Geral
Aszociacio - 55 - | 2 _ 1 _ - _ - 3
Banco - - - 12 - - - 12
Comércio - 5 | 1 ¥ 5 - ' 8 53
Consullona N - | - | 1 - ' - 1
Cooparaliva = g 4 21 2 2 2 40
Factoring = ] . = = 8
Haspital 2 B 5 28 _ 1 _ - . 23 138
IES - 4 - 2 _ - _ - . - 6
indisstria - b 2 127 | 26 | 8 | 16 202
Orgdn Piblica & u 2 1 - - ' - ar
Outros - . 7 4 - - - 1
PF 1454 N - . - . - . - 1454
Recrul/Sel (Consult. | - @2 | 1B | 120 _ 44 _ g ; 45 326
Servigos - 145 i 130 18 3 16 313
Total Geral 1454 | 3@ 46 482 a7 22 . 10 ZH04
Ano: 2009 Relatério de Fiscalizagao Mensal
Agao Jan | Fev | Mar | Abr Mai |r Jun | Jul | Ago  Set Total Geral
O4. PF 25 | 77 | 12 | 104 | 522 | 248 | 13 | 133 | 101 1454
04 P % | 9 | 78 | a7 | 14 18 | 44 | 42 | W 361
Ficha de Visita - - |- 1 =181 -121%]-1]1 4«
Intimagao 15 | 21 | 22 | 196 | B2 | 38 | 00 | 1 7 482
Autos de Infragsa | 1 - |8 | 5| % |'n |31 || 2| o
Notific. de Débite | 5 -1l - 1 -1-]1-|mw]*r ] -] =
Infarm. Técnica - - 1 17 17 12 38 14 i ! 14
Total Geral 76 | 193 | 222 | 353 | 669 | 327 | 357 | 246 | 155 2604
Agosta/2009 Até Agosto/2009 Setembro/2009  Até Setembro/2009

RECEITAS CORRENTES
s Recaila de Condribuigbes 8361970 _EWEE ol 121.079,13 2690 580 41
o Recaila Patrimonial 881541 T9.455,44 6.852.27 8630771
o Receila de Servicos 13984 67 138810 11.002.46 149.896,56
= Oudras Receilas Correnlas 35086 76 637704 47 483 25 36386025
= RECEITAS DE CAPITAL
=L Abenacao da Bans Maveis — — — —
= TOTAL 142.726,54 3.134.227,86 186.417,11 3.320.644,97
g DESPESAS CORRENTES - - - _ -
=y Pessnal 61118280 477811 45 70.348,33 548.160,78
4 Material da Cansumo 10.432.47 67 650,61 11.058.77 78.710,38
) Servicos de Terceiros @ Encargos 231 616 46 1.368.001,36 180.571,98 1.588.573.37
"l TRANSFERENCASCORRENTES __ A i
LLI Confribuiches Correnbas 25084 44 £10.648.03 33.261,85 (43,909 B8

DESPESAS DE CAPITAL

Investimentns 349167 -1 12.144,00 35.464 88

TOTAL 332.647,33 2.551.432,35 M7.38694 2.868.819.29

MASTER - CRA/RS



MEs DE JANEIROS

g AGAR ADUTDADE Do CRA

T e E GAGHAR A A3510ATURA
ANUAL DA RBPA

ULTimO DiA PARA

PAGAR AWUIDADE Do CRA
£ GADHAR ASSINATURA DA KA.
MAo BESQUECER

Quitando a anuidade até o dia 1° de fevereiro
de 2010, voce recebe a assinatura anual da
RBA - Revista Brasileira de Administracdo, a
revista do Administrador brasileiro.

SISTEMA CFA/CRAs

*0 recebimento da assinatura da RBA estd condicionado ao envio da listagem com os Administradores contemplados pelos respectivos CRAs,
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CAIXA.
GESTAO PREMIADA
EM FUNDOS DE
INVESTIMENTO HA
6 ANOS CONSECUTIVOS
PELO GUIA EXAME.

Em 2009, a CAIXA ganhou os
prémios de Melhor Gestor de Varejo e

Medhor Gestor de Renda Fixa com Gestao
Ativa. Uma grande conquista, afinal a sua

roaion oo 0 goroniia do odmisbeodor do fesdo, do pesios do covisim, da guolges mecos rec: de sgurn ou, ginda, do Fundo Sorossidos de Cnidiio
] ¥ a d a
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gestdo em fundos de investimento tem
sido premiada desde 2004. E todo esse

sucesso a CAIXA quer dividir com voca,

MNao importa quanto ou como vocé

quer investir, a CAIXA é o lugar certo.

caixa.gov.br
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