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% Sustentabilidade:
o tema da atualicade

Assunto também foi um dos destaques do
Congresso Mundial de Administracao, no Canada
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ELEICAO UNIVERSIDADE EVENTO

Posse dos novos Conselheiros CRA-RS e Feevale Cobertura do 2° SEMA,
do CRA-RS sera em janeiro firmam parceria na capital



31 Je Jarrivo ~ Utimo dia para
quitar & anvidade do CRA
o gahar assinatura da RBA
Nao Esquecerlll

Quitando a anuidade até o dia 31 de janeiro de 2011,
vocé recebe a assinatura anual da RBA - Revista
Brasileira de Administracdo, a revista do

Administrador brasileiro. SISTEMA CFA/CRAs

*0 receblmento da assinatura da RBA estd condiclonado ao envio da listagem com os profissionals contemplados pelos respectivos CRAs,




EDITORIAL

uttima edicdo de 2010 da

Revista Master & fambém a

itima publicada pela atual
| gestao do CRA-RS. Quando as-
sumi, em 2007, o primeire man-
dato como presidente de nossa
autarquia, tinhamos como um de
nossos principais objetivos aprni-
morar nossos velculos de comu-
nicacdo com os Administradores.
O Master, até entdo um jomal,
transformou-se em revista e
ampliou a gama de assuntos discubidos, cobrndo, sim, os
acontecimentos relacionados a0 Conselho, mas debatendo,
também, guesties centrais a atividade do Administradar.

Temas a grata satisfacio de deixar, para a gestdo que inicia
em janeiro de 2011, uma publicacdo que ja se consolidou como
referéncia para as guestbes da classe. Nestes anos & frente do
CRA-RS, muitas foram nossas bandeiras e lutas. A interiorizago
da entidade foi uma delas. Realizamos uma série de eventos no
interior do Eslado, sempre com plblico expressivo. Levar
conhecimento aos Administradores localizados nos mais
diferentes pontos geograficos do Rio Grande do Sul foi nossa
mela, alcancada com muito esforco e orguliho, ja que consegui-

&, revitsta Master & uma publicagho do Consetho Regional  Conselheires Regionals Suplentes

mas, com &xito, integrar os colegas de todas as regides, motivar
debates e disseminar a ciéncia da Administragao estado afora.

Nosso trabalho, como j& € da tradicio pioneira do CRA-RS,
rompeu fronteiras. Realizames agies imporiantes em nivel
nacional e promovemaos, recentemente, o Congresso Mundial de
Administracio, em Quebec, em parcera com o CRA-RJ,
Universidade Laval @ Governo de Quebec. A realizagio de um
evento com tal dimensao demonsira a envergadura de nosso
Conselho Regional e seu prolagonismo no campo da
Administracio, ndo apenas no Brasil, mas ulirapassando as
fronteiras nacionais.

Gostaria, em nome da atual diretoria, de agradecer o apolo &
o empenho de todos que contribuiram para o desemvohimento de
nosso trabalho, em especial aos Administradores gauchos, que
lutam dia a dia pelo desenvolvimento de nossa area de aluacao.
Agradecemos aos colaboradores do CRA-RS, sempre incansa-
veis em atender as incontaveis demandas.

Desejamos a todos um 2011 de crescimento profissional e
muita saide! A nova gestio, que obtenha éxito em suas aghes!

Boa leitural

Adm. Ruy Pedro Baratz Ribeiro
Conselheiro Presidente do CRA-RS
presidenteq@crars.org.br
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ATIVIDADES DOS CONSELHEIROS

Acompanhe as principais atividedes dos
Consaheros do CRARS:

Conselheiros Regionais:

Adim. Ruy Pedro Baratz Ribeiro
Café da manhd com Administradores,
ne Sede do CRARS, Assingra do
cormdinio FEEVALE em Mowe Ham-
burgo; VIl CIDEAD, em Cachoeiinha;
Vil CIDEAD, em Urugusiana; VIl
CIDEAD, em Sanfana do Liviamenio;
VIl CIDEAD, em Gedllo Vargas, pales-
¥a na Semana Académica da LLERA
Canoas, palestra UNDPAR, em
Santiago; reunido-almoco do COMCET
na FEHOSUL., em Porlo Alegre;
Encontra de Delegades, em Porlo
Alegre; Reundo CACBE, em Brasiia
ReuniSo com Secretario de Coorde-
nagio, Politica e Govemanca do muni-
cipio de Porto Alegre, Cezar Busatio, em
Porto Alegre; Palestra URICAMP, em
Dom Pedrito; Reunido com o Presdents
Jorge Mello, Vice-Presidente José
Machado e Secrelério Gersl Sérgio
Krues da JUCERGS, na sede do CRA-
RS, 2 Zemindric de Mediagio e
i m — Regao 3ul, em Porip
Alagre; Solenidade da 28 anos da
ACESPA, em Porio Alegre; Solenidade
de inauguracio do Ceniro g
do Hospital Porto Alegre; Reun@o do
Féum dos Consehos das Profissies
Regulamentadas, em Poro Alegre:
Reunido com a Sacretina Substia da

S, Ria Eloy, = com & Presdente da

ASTEC. Margarela Baumgarien, na
siede do CRA-RS.

Adm. Claudia de Salles Stadtlober
Calé da manhd com Administradans,
na sede do CRA-RS; Encontro de

Delegados, em Poro Alegre.

Adrm. Rogério de Moraes Bohn

Caf& da manhi com Adminisiradores,
na sade CRA-RS: VIl CIDEAD, am Rio
Grande; Encontro de Delegados, em
Porio Alegre,

Adm. Sidnei Alberto Fochesatto
Solenidade de enrega do Ménto Ad-
ministrador do Ano AANERGS 2010 -
. Ivanir Gaspann, em Caxias do Sul;
Enconfro de Defegados, em Poro
Hlegre.

Adrm. José Arthur Hom

Calé da manhd com Administradores,
na sede do CRA-RS: Reunidas
COMCET, na sade do CRA-RS, nos
dias 5 e 13 de oulubro; Pelesirana Ulbra
Canoas; Encontre de Delegados, em
Porio Alegre; Reunido COMCET com a
presenca do Secreténo Cezar Busafio
para apresantacda a0 Colegiado sobre
o5 Programas da Admimsiragio Muni-
cipal & encaminhamento éa diusao das
Diretrizas de CAT 201012, em Poro
Aegre; Reunsdo com o Presidente Jonge
Medlo, Vice-Presidenie José Machado e

Secrefénio Geral Sérgio Mues da
JUCERGS, na seda do CRA-RS.

Adm. Regina Helena da Silva Bueno
Posse como Mambre THular Fe-
presentante de Classe no Conselho
Liniversitdrio da Universidade -
COMNSUM Gesldn 2010720112, am Ria
Grande; Feuniio da Cimara de Enging
— Enconin de Coondensdores de Cursa
para a preparagan do |l Epracad, em
Pelotas; Avaliacho de Aunos do Curso
de Adminisiracie - Bacherelado, em
Sania Anbnio da Palrulha; VIl CIDEAD,
& Rio Grande; Reunido da ASSARG e
Posto Avencado do CRA-RS para for-
macAo de um nova Grupa de Trabalha
para reestuluracio do Plano Esrs
tegice em funcéo das novas demandas
de mercado, em Rio Grande;
Solenidade de inauguracho do Pdlo
Mewal do Rip Grands; Palesira para
lrma da Fafmandas da FURS, am Ria
Grande.

Adm. Jorge Armando de Oliveira

Fraga
2 EXPOTEL, em Porto Alegre.

Adm. Gilmar da Luz Recha
Will CIDEAD, e Cachoeirinha

Adm. Nei Sena da Silva

Evento da Chmara de Educacdo do
Férum dos Conselhos das Profissdes
Requiamentadas, em Poro Alegre;

Reunio do Férum dos Conselhos das
Profissdes Regulamentadas, em Poro
Megre,

Adm. Giancarlo Farriche Fonseca
Wil CIDEAD, em Uruguakana; Encontro
de Delegados, em Porio Alegre.

Adm, Cesar Marques Sarments
2* Semindrio de Mediac3o e Aritragem
—Riegian Sul, am Porio Alegra,

Conselheing Federal;

Adm. Valter Luiz de Lemos

Will CIDEAD, em Cachosirinha, Vil
CIDEAD, em Sanfana do Liviamento;
Solenidade de enfrega do Prémio Top
Ser Humano = ABRH, em Porto Alegre;
Enconfre de Delegades, em Porfo
Alegre; Heunido com Sacralano de
Coordenacho, Politica e Governanga do
municipio de Porto Alegre, Cezar
Busalta, em Porlo . Reunida com
¢ Presidente Jorge Mello, Viee-
Presidznie José Machado & Secretino
Geral Sérgio Krues da JUCERGS, na
sede do CRA-RS: 2* Semindno de
Mediacio ¢ Arbitragem - Regido Sul,
em Paro Alegra; Reunido do Famm dos
Conselhos das Profissdes Re-
gulamentadas, em Porio Alegre;
Reunido com a Secrefana Substiula da
Shik, Rita Eloy, & com a Presidente da
ASTEC, Margarsta Baumgarien, na
sede do CRARS.

MASTER - CRA-RS
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Novos conselheiros do CRA-RS
serao empossados em janeiro de 2011

A eleigdo, ocorrida em outubro de 2010, renovou dois tergos do grupo
de Conselheiros titulares e suplentes, além dos representantes do CRA-RS no CFA.

janeiro de 2011, tomardo posse os novos conselheiros

do Conselho Regional de Administracdo do Rio Grande

do 3ul (CRA-RS). Vencedora na eleicdo, ocomida em
outubro de 2010, a Chapa 2 renovou dois tergos do grupo de
conselheiros tiulares e suplentes. O processo eleitoral, reall-
zado via internel, contou com a expressiva participacao de mais
de 5 mil Administradores do Estado.

A Chapa 2 obteve 2,599 volos, o que
representou 52 89% dos wvolos
validos. Segundo a Adm.
Claudia de Salles Stadt-
lober, integrante da
Chapa 2, enfre os ob-
jetivos tracados
pelos membros da
chapa estdo dar
continuidade ao
trabalho que vem
sendo desenvol-
vido no CRA-RS, e
também, inovar. “A-
cumulamos conhe-
cimento & experién-
cia. Nossa meta é for-
talecer cada vez mais a
profissdo de Administrador”,
enfatiza.
QOutro conselheiro eleito, o empresario

Adm. Eduardo Tevah, enumera as suas principais melas na
gestio, “Fortalecer nossa atuagdo junto a0s principais drgdos
dao Brasil no sentido da valorizacao do Administrador e de seu
papel na sociedade, divulgar na opinido pablica o quanto esse
novo ciclo de desenvolvimento economico do Brasil precisa da

Duranle solenidade, que acontecerd na noite de 5 de

Administrador, diga nao! - Manifesto contra o PL 7.280/2010

conclama aos Administradores gadchos e brasileiros a
se manifestarem contra o projeto de lei 7.280/2010 por
meio da um abaixo-assinado que esta sendo realizado atraves
do site www.administradordiganao.com.br. O projeto, que

0 Conselhe Regional de Administragao do RS (CRA-RS)

MASTER - CRA-RS

acao de Administradores pdblicos e privados e ajudar na
formagao de uma nova geragao de Administradores conecia-
dos com o mercado, fortalecendo o intercambio entre universi-
dades eempresas’, diz Tevah.

O atual presidente do CRA-RS, Adm. Ruy Baratz, que ndo
concorreu nesta eleicao, elogiou o pleito. *0 processo eleitoral
foi tranquilo, sem sobressaltos. O grande numero de concor-
rentes mosira a representatividade da autarquia®, destaca.

Além dos noves conselheiros, o plefto
definiu os representantes do CRA-
RS no Conselho Federal de
Administracio (CFA). Na
votacao, a chapa £ tam-
bém fol vencedora,
contando novamente
com o consentimen-
to dos associados,
conforme  salienta
o Administrador
Valter Lemos, re-
presentanta da
chapa ao CFA, que
foi reeleito. “Essa
vitdria representa o
reconhecimento dos
Administradores do Rio
Grande do Sul pelo trabalho
competente, inovador e, muitas
vezes, pioneiro do CRA-RS e também da

representacao federal”, comenta.

O novo presidente do CRA-RS sera definido pelo plenanio,
dentre 05 conselheiros titulares. Os conselheiros e o presidents
tém mandato de quatro anos, sendo que a gestao do presidente
& demais membros da nova diretoria sera de dois anos.

tramita na Camara dos Deputados, degrada a profissdo de
Administrador, a0 permitic a invasao da mesma por quem nao
& bacharel em Administragao. No site, desenvolvido pelo CRA-
RS, & possivel ler ainda na integra o conteddo do manifesto.
Participe!
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Atual é ser sustentavel

em moda. Foi compromisso assumido

pelos candidaios a presidéncia, no
segundo turno das eleicies deste ano, depois
que uma ‘onda verde’ varreu o pais e
garanbu o terceiro lugar na disputa &
candidata do Partido Verde, Marina Silva.
Também este ano, a galcha Braskem langou
o plastico verde, biodegradavel, festejado
como um produto revolucionano. Mo Con-
gresso Mundial de Administracio, realizado
recentemente, a gestdo do desenvohimento
sustentavel também foi discutida (leia mais
sobre 0 evento nas pags. & a 12). Em 2011,
sera a vez do lll EPROCAD discutir o papel do
Adminstrador frente ao assunio (leia mais na
pag. 17). O tema & urgente e exige responsa-
bilidade compartilnada entre consumidores e
Administradores na adocao de praticas
sustentaveis.

Para o consultor ambiental Volnei Alves
Corréa, wice-presidente da Camara de En-
sino do Conselho Regional de Administracio
(CRA-RS), o tema sustentsbilidade esta
atrasado em ser atual. “Devia ser atual ha
pelo menos 20 anps”, comanta o especialista.
Coméa considera que projefos @ gestbes
sustentaveis devem ser pnorzados, pois “nos
eslamos consumindo mais do que a ca-
pacidade do planeta”.

0 alerta do Adménistrador esta baseado
em dados sobre o cansumo medio per capita
no mundo, que constam no Programa Ma-
cional da Organizacao das Naghes Unidas
{ONL) sobre Desenvolvimento. De acordo
com o5 estudos da ONU, nosso planeta esta
sobrecarregado am sua capacidade de aten-
der, com recursos materiais, as necessidades
humanas.

Sequndo Coméa, a “pegada ecoldgica”,
OU Seja, 0 espaco que cada individuo ne-
cessita para viver — calcukada de forma sim-
ples: dividindo-se a area do globo terrestre
pela populacdo mundial — atualmente & de 1 8
hectares, na média mundial, o que equivale
a0s estadios Beira-Rio e Qlimpico somados.

Esta area. em fese, devena atender as
demandas de cada individuo. Mas, no Brasil,
por exemplo, a pegada ecoldgica ja é de 2.2
hectares, E, nos Estados Unidos, pais nota-
damente mais consumista, este indica sobe
para nove heclares. “0Ou seja, estamos con-
suminde mais do que o planeta pode
supartar”, avisa.,

Para mudar esta configuragdo, Coméa
aponta duas solugbes. A primeira, individual,

Sustentahilbdade & um conceito que esta

tem a ver com a conscientizagdo de cada um
sobre sua responsabilidade ambiental, es-
pecialmente em relagdo a0 consumo. Em
vez de comprar um produto cheio de
embalagens, por exemplo, optar por outro.
Em vez de usar sacolas plasticas para aco-
modar o lixo, preferir as sacolas proprias para
esta fim’”, exemplifica.

A segunda iniciativa diz respeito aos
Administradores, que podem ser fundamen-
fais na adogio de praticas sustentaveis. 'E
muito imporiante a acdo dos Adminisira-
dores, pois Nos @ que genmos as aghes,
somos responsaveis. Qual ipo de produto
vamos oferecar ao mercado, com muita ou
pouca embalagem? Temos que nos pre-
otupar em fazer um produto que sesa
responsaved (do ponto de vista ambiental).”

Cascades Inc., de Quebec, & case em
desenvolvimento sustentavel

Mo Congresso Mundial de Adminis-
fragdo, o tema sustentabilidade foi bastante
explorado. O empresano Henry Sauvagnat,
vice-presidente da Cascades Inc., de Que-
bec, apresentou o plano de desenvolimento
sustentavel da corporacdo, inicado em
2008. Fundada em 1964, a empresa,
segundo o dingente, foi pionaira, no
mundo, em solugdes integradas de
recclagem de papel. A Cascades
emprega mais de 15 mil pes-
s0as em lodo o mundo.

Conforme Sauvagnat,
para implementar o plano, a
Cascades confou com a
consultoria da Deloitte, em-
presa de audilona espec-
alizada em responsabiidade
corporativa e desenvol-
vimento sustentavel. O pri-
meiro passo foi a formagao
e um comité diretivo para re-
alizar um diagndstico das at-
vidades nesse dominio. Pos-
lerormente, foram owidos os
stakeholders (funcionarios,
diretores locais, membros gover-
namentais e das comunidades lo-
cais, investidores, fomecedores, clien-
tes, Adminisiradores @ representan-
les de organizagdes nao-gover-
namentais) para compresnder
&5 suas edpeciativas e pre-

ocupacies em relacdo aos diferentes
sefores da empresa e os desafios do
desenvolvimento sustentavel.

Chamados a refletirem sobre ques-
thes como a terceirizacao responsavel, a
responsabdidade associada aos produ-
tos, a governanga e a divulgacio, o Im-
pacio ambiental e sobre as comunidades,
05 enfrevistados apontaram prnondades
estratégias que se tomaram os principais
indicadores criticos de desampenho para
o incremento do plano.

Ainda segundo Sauvagnal, a partir
da contribuicBo dos parceiros, foram
desenvolvidas diretrizes gerais para o
desempenho, lideranca, fransparéncia e
materialidade, incluindo o estabelecimen-
to de objetives mensuravess, indicadoras
de desempenho e planos de acgdo
pormenorzados. A implementacdo de
cada diretniz contou com validacoes
constantes dos sfakehoiders. Com
informagbes do Portal Consumidor RS.
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Enxergar longe
€ a nossa
Especializacdo.
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» Gestao Ambiental
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» Marketing e Vendas

Investimento
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Médulos Internacionals
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IERGS,

INFORMAGOES: (51 3061.7040
www.igrgs.com.br / mboi@ergs.com.br
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CRA-RS firma parceria
com a Universidade Feevale

CRA-RS e a Universidade Feevale

firmaram parceria com ¢ objetivo

de viabilizar a realizagio do curso
de especializagdo em Esftratégia e
Inovagao Empresanial a ser realizado em
Porto Alegre. Denise Ries Russo, profes-
sora da Feevale e coordenadora do curso,
diz que essa parceria deve eslreitar os
lagos da Universidade com o CRA, opor-
tunizando novas formas de atuacao entre
0s parceiros, além de mostrar para os
alunos as vantagens de estarem associa-
dos ao Conselho Regional de Adminis-
tragao. "E uma dtima oportunidade para
oferecermos ao mercado um curso
inovador que esteja de acordo com as
exigéncias do mercado’, afirma Denise.

Q curso, direcionado a Administra-
dores e profissionais com formacio em
nivel superior, tem como objetive abordar
novos conceitos de sustentabilidade,
responsabilidade social, estratégia
empresanal, gestio do conhecimento e da

propria gestao de pessoas, entre outros,
dentro de um contexto organizacional de
desafios, globalizado, onde a inovagio &
um diferencial. “Temos uma nova proposta
de integrar as tendéncias de gestio
empresarial em um unico curso’, comenta.
Segundo ela, o curso vai preparar 0s pro-
fissionais para enfrentar os novos tempos,
as transformages da era digital.

E a primeira vez que a Universidade
oferece o curso de especializacao em
Estratégia e Inovacao Empresarial. Juarez
Buriol, diretor do Instituto de Ciéncias
Sociais Aplicadas da Feevale, revela que
essa parcena da Universidade com o CRA
permitiu que o curso pudesse ser realizado
fora do Campus. "E a oporfunidade que
temos de poder divulgar em Porio Alegre
05 cursos da Universidade, localizada no
Vale dos Sinos.”

O inicio da atividade esta previsto pa-
ra maio de 2011 e lera duragio de 2 anos.
As aulas serdo ministradas as sextas-
feiras das 19h as 22h30 e aos sabados das
8h as 12h, nas dependéncias do CRA, em
Porto Alegre. Os Administradores terdo
10% de desconto no curso. Inscrighes e
informagdes no site hitp:/feavale.br

POR DENTRO DOS CURSOS DE ADMINISTRACAO

Unifin: Foco empreendedor

Agraduagio em Administragio da Faculdade 530 Francisco de Assis — Unifin, conveniada
do CRA-RS, & totalmente vollada & gestao de negdcios. “Temos a graduagao em Administragao
desde 2004 e, hoje, contamos com cerca de 100 egressos com o perfil de gestor & empreende-
dor”, diz a coordenadora do cursa, Rebel Zambrano Machado

Ma Unifin, 93% dos professores 6m mestrado ou doutorado & lodos 1ém experiéncia em
organizagies privadas, publicas e consullorias empresariais. Assim, akém da formagao ledrica,
0% alunos 1&m a oporfunidade de compartiihar experiéncias praticas e vivenciar a realidade do
mercado de trabalho, “Para formar profissionais de negacio, realizamos diversas atividades
extraclasses, que incentivam a integracao. Nosso propdsito @ oferecer ensino de nivel superior
com qualidade, em busca do aprimoramento constante”, conclui a coordenadaora.




Encontro positivo no Quebec

Congresso Mundial de Administragao cumpriu seu papel de estreitar relagoes institucionais e comerciais
entre Quebec e Brasil, debater ideias sobre o turbulento cenario mundial e sinalizar para parcerias futuras.

ﬂ sexta edicao do Congresso Mundial
de Administracdo, realizada de 13 a

17 de selembro, em Quebec, no
Canada, foi um sucesso. De acordd com
pesquisa realizada junio aos parbicipantes,
o8% disseram que o evento Superou as
expectativas, 28% afirmaram terem ficado
muite satisfeilos & outros 20% satisfeitos
com o Congresso, am uma avaliacao geral
do evento. O balanco foi avaliado pelos
coordenadores do Mundial, Adm. Rogério
Bohn, vice-presidente de Relacoes
Externas do CRA-RS, e Valler Lemos,
conselheiro federal da autarquia, no
Escritirio de Quebec, em Sao Paulo. "Os
resultados foram excelentes, Conforme
informou o Governo de Quebec, foi o maior
evento realizado la envolvendo brasileiros e
colocou o Rio Grande do Sul no mapa de
Quebec”, afirmou Bohn.

Com o tema A Administragao Face a
um Ambiente Mundializado e Turbulenfa =
Novos Desafios e Novos Paradigmas, o
evento teve afividades centralizadas na
Universidade Laval. uma das instituicoes
promoloras. Mo local, foram realizadas

conferéncias, palestras e apresentagbes de
trabalhos cientificos (papers). Inovacio e
tecnologia, ética, gestdo do desenvalvimen-
to sustentavel e extracio de petroleo na
camada pré-sal foram alguns dos temas
abordados. Uma das conferéncias mais
significativas foi a proferida pela ministra
das Relaches Internacionais de Quebec,
Monique Gagnon- Tremblay, que falou sobre
as relaghes e as perspectivas para o Brasil e
a provincia canadense. Grupos de congres-
gistas tambem participaram de wisitas
l&cnicas a imporlantes centros culturals,
instifucionais & de negacios das cidades de
Quebec e Monireal.

O Congresso ocomau por meio de uma
parceria enfre os Conselhos Regionais de
Administracdo do Rio Grande do Sul (CRA-
RS) e do Rio de Janeiro (CRA-R.J), Pontificia
Universidade Catolica do Rio Grande do Sul
(PUCRS), pelo Brasil; e o Escritdrio
Comercial de Quebec em S&o0 Paulo,
Ministério de Desenvalvimento Econdmico,
da Inovagao e da Exportacao de Quebece a
Universidade Laval, por Quebec.

A sequir, avaliaghes e depoimentos de

Brasileiros parliciparam do
Cangresse Mundial de Administracia no Quebec

participantes sobre os prncipais momentos
do Congresso:

Monigue Gagnon-Tremblay falou

A Universsdacds Laval do Quebec, fai
um dos parcedras na realizagio do Congressa
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Adm. Ruy Pedro Baratz Ribeiro - presidente do
CRA-RS e presidente do Congresso Mundial de Administragao

"Mo almogo que foi oferecido pelo gover-
no, tivemos a presenca do minisiro substituto
da area de Desenvolvimenio, Inovacio e Ex-
portacdo de Quebec, que faz uma saudagdo A
delegacdo brasilera e falou do interesse que
ha, hoje, am Quebec, pelas coizas do Brasil.

Por esle e outros motivas, restaram duas
ceriezas: foi muito boa a escolha do local onde
realizar o Congresso e a de que eles alham o
Erasil com muste bons olhos.

Mas temos grandes parceiros com a pro-
vincia de Quebec. Viemos ao Canada trazer
nossos exemplos para serem comparilhados e
vamos levar o5 exemplos demonstrados para o
nosso pais. Com esse Congresso, pretende-
mos qualificar cada vez mais a nossa categoria
nessa froca de experiéncias, mas, alem de
tudo, estabebecer uma parceria que permita a
abertura de novos negicios e a inovacao para o
fudurg.”

Adm. Wallace de Souza Vieira - presidents do

CRA-RJ e co-presidente do Congresso Mundial de Administracao

“Ma minha palesira, recuando cinco
séculos, lembrel o primeiro fundador de uma
coldnia francesa nas Amérnicas, Jacques Cartiar,
E o mesmo navegador e explorador que, em
1528, treze anos antes da fundacao de Quebec,
ferve um papel importante nas relagbes do que a
gente pode chamar de Brasil com o Velho
Mundo, Ele & responsdvel pela primeira unido
enfre um evropeu & uma india; Paraguassu e
Jodo Alves Comea, o Caramunl.

Entdo, eu tentel pegar esse &bo perdido &
frazer para o Congresso onde, novamente, o
“espirto” de Jacgues Carlier estd por ai,
favorecendo essa relacio gQue, espero, seja
mais solida possivel entre esse dois povos, o

bragileiro & 0 quebeguense. Eu fanbei que isso
fosse um simbolo ndo 50 do que esta aconte-
Cendo agora cOMO para O Prosseguimento.
Porque um evenbo como esse 50 & importante
ze ele tem prosseguimento, seja na forma de
aprendizagem de ambos, na troca, como na
forma de bens e servigos e valores assemelha-
dos que fuirdo dagui para diante.

Eu vejo esse evento como algo que tem
como pano de fundo uma operacio “ganha-
ganha’. O que esta por delras disso & sairmas
dagui com uma relacio econdmica; & comecar-
mos, @ parlir daqui, desperar para o que a
provincia de Quebec tem a nos oferecer e o que
s temos a oferecer a eles.”

Adm. Rogério de Moraes Bohn - vice-presidente de Relagies

Exteriores do CRA-RS e coordenador geral do Congresso Mundial de Administragao

"Todo o evento foi dentro da Universidade
Laval, com prezenca de mais de 120 brasilei-
ros, enire profissionais da Adminisiragio e
estudanies e algo em toma de 300 canadenses
- profissionais, estudantes & membros do
governa de Quebec. Fol franqueada a enfrada
para estudantes de graduscdo, especializacso,
mestrado @ doutorado e, de repente, havia por
k4 também académicos de doutorade em Rela-
¢lhes Intermacionals e com mestrado am Admi-
Misiracan. 1550 ProporcionoU CONVersar @ trocar
experiéncias, sendo gue boa pare dos estu-
dantes nao eram onginarios de Quebac, pois
vieram de outros paises ou regides do Canada.
LIm grupe, por exemplo, veio de Alberia, que @
uma regiao petrolifera do Canada, atraidos pela
palesira sobre pre-zal.

O governo de Quebec n&o mediu esforgos
€ apoio para fazer com gue a genke fivesse a
medhor condicdo possivel e a melhor represen-
tacdo possivel no evento. As tematicas foram
bem exploradas e lodos linham acesso a
perguntas. No que diz respeito ao estreitamen-
o das relagbes bilaterais, houve varas
instiluiches que sairam de Quebec com
pratocolos @ convenios assinados, integrantes
de Grgdos governamentais de Cuebec e do
Brasil dialogaram sobre parcerias fufuras;
assim como professores de universidades
dagqui do Brazil, que estreitaram relagbes no
gentido de frocas, maleriais & guesifes
académicas. (Juem representou empresas no
Congresso também pode fazer algum contato
promissor.”

0
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“Este evenio permitiu ndo 5 esbimular o
debate e a reflexdo, mas também contribuiu para
0 inicio & a intensificagio das relagdes
govemamenials, inslitucionals e comenciats
entre o5 parceiros. Do ponto de vista govena-
mental e institucional, este Congresso permifiu &
identificacio de parceiros que possam atuar em
projetas em comum. Do ponto de wisla
comercial, permibiu 308 empresanios estabelece-
rem contalos para avakar as possibilidades de
frabalharem junios em projetos de inleresse em
COITIUm,

José Castro-a

Diversos profissionais e estudanies
puderam conhecer mais sobre o Brasil e se
interessar por sua lingua. Os brasileros
paricpantes puderam conhecer mais o Quebec,
atraves das apresentacies sobre as empresas e
sua reahdade, e lambem afraves dos deskoca-
mentos pela cidade de Quebec e de Monireal,
Este Congresso favoreceu o desenvolimento
de novas relages em diversos nivels; & a
vonkade do Quebec & de continuar com estas
relaches com o Brasil, apolando os parceiros
05 projetos que estao por vir”

escritdrio do governo de Q

“A realizacdo da sexta edigio do
Congresso Mundial de Administragao na
cidade de CQuebec foi fundamental para
confinuarmos nossos esforgos no estabeleci-
mento de wvinculos consistentes entre a
provincia e o Brasd, Além disso, este evento
nos possibilifou apresentar de maneira mais
preciza a realidade do Quebec para o3
brasileiros & a realidade brasileira para o3
participanies quebequenses.

Por sar um grupo muito haterogénso,
com profissionais que atuam em instiuigdes

“Quando iniciamos o frabalho deste
Congresso Mundial de Administracio, thvemos
a grande oportunidade de vislumbrar a
possibilidade de realizacio de um evento
desta magnitude. Esze momenio se deu no
escriono de Quebec, em &0 Paulo. Quando
Ia estivemaos, por ocasido de sua inauguragao,
fivemnos a oporiunidade de oferecer uma ideia
€ um projeto. Sabemos que ideias e projetos
somente s& matenalizam se as pess0as assim
0 desejarem. Na oporiunidade, tivemos
pessoas que identificaram essa wdeia como

plblicas, privadas e académicas, nos estamos
certos que a disseminacdo do conhecimento
gerado no congresso serd naturalmente
multiplicada, atinginde diversos setores da
sociedade,

Acreditarmos que a parceria estabelecida
entre o Escritbrio do Governo do Quebec em
580 Paulo @ o Conselho Regional de
Administragao do Rio Grande do Sul atingiu
sua maturidade & ainda vai gerar muitos frutos
proveitosos para o Brasil & o Quebec nos
proximos anos.”

valida @ se engajaram na sua realizacao.
Quero dizer que todos nds ficamos muito
encantados com a realizacdo deste evento,
muito bem organizado a partir de parcerias.
Teremos seguramente saudades de tudo isso
que vivenciamos. Muito obrigada a todos que
estiveram no Congresso, dialogando, apren-
dendo, ensinando e fransformando ideias em
projetos. E até um proximo evento, quica, para
discutirmos o trabalho decente na OIT, em
Turim, Itaka." Trechos do discwso de encer-
ramento do Mundial de Administragdo.
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Brasileiros conheceram
modelos de gestao canadenses

Administragao, a delegacao brasileira fez uma série

de visitas técnicas a pontos turisticos, comerciais e
institucionais importanies de C(uebec e Montreal. Os
congressistas conheceram o Parlamento de Cuebec, a
Escola Nacional de Administracio Plblica, o Circo de Saleil,
o Porto de Montreal e o parque circense Tohu

De acordo com o vice-presidente de Relaghes Externas
do Conselho Regional de Administracdo do Rio Grande do
Sul (CRA-RS), Rogeério de Moraes Bohn, as visitas técnicas
serviram para demonstrar o que foi discutido no Cangresso e
conhecer de pario boas praticas de gestao. "0 Congresso fol
dividido em duas etapas: palesiras e frabalhos cientificos, os
papers, dentro da Universidade Laval e as visitas técnicas,
criadas para atender profissionais, professores e estudan-
tes”, explica.

No Paramento de Quebec, uma das assembléias
legisiativas mais anligas das américas, a comitiva pode
conhecer a organizagdo e acompanhar o funcionameanto da
Casa. Ja a tradicional & importante Escola MNacional de
Administragio Piblica, tambem visitada, & a academia onde
estudantes recebem formacio para atuar na administragio
publica canadense e onde profissionais que ja integram o

Na segunda etapa do 6° Congresso Mundial de

governo sao capacitados.

Administradores brasiledros em visitas técnbcas durants o -!'.'.-:-:1-;ri-55-:-

A sustentavel cidade do circo

m Montreal, ainda na Provincia de
E CQuebec, a comitiva brasileira fez trés

visitas importantes: ao Porto, a Tohu e
a sede do Cirque de Soled. MNa sede mundial
do Cirgue de Soled, foi possivel conhecer
nao sb a estrutura administrativa da
BMprésa, Como observar 0s Bnsaios, o
Ireinamento e o selor onde 80 produzidos
05 figurinos para 05 espetaculos, entre
outros setores. *0 antigo porto de Montreal &
bastante movimentado e representa
bastanfe para a economia local”, comenta
Bohn.

La Tohu {0 termo vem do antigo
vocabubo francés Tohu-Bohu, que remele a
um pandeménio e a confusas forgas
criativas semelhanies ao momenio da

MASTER - CRA-RS

criacdo da Terra) & uma organizagao
fundada em 2004 pela En Piste (a
Associacao Naconal de Artes Circenses),
pela Escola Nacional de Circo e pelo Cirgue
du Soled para consolidar Montreal como
capital mundial do circo & também participar
atvamente da revitalizaco do complexo
Saint-Michel, uma area de recuperacio
socio-ambsental de 192 hectares, ao lado de
La Tohu,que originalmente era uma mina de
calcario e, depois, fol ocupada como um
depasito de lixo,

Inicialmente chamada de “a Cidade do
Circo”, Tohu @ hoje um dos maiores centros
mundiais de treinamenta, criagdo, produgio
e performance de artes circenses. Portanto,
sua importancia para o desenvolvimenio

urbano e humane da érea que ocupa é
importantissima para Montreal, E deniro do
parque, por exemplo, que esta situada a
sede administrativa do prestigiado Cirgue de
Soled.

Comprometida com praticas sustenta-
viis, 8 administracdo de Tohu desenvolve
programas ecoldgicos no pavilhao principal
& inseridos no complexo Saint-Michel. Uma
das acoes mais interéssantes e curosas é a
aplicagdo do principio da geotermia, com o
aproveitamento do ar resfriado do interior da
lerra, conduzido através de dulos, para
climafizar o ambiente externo e o interior de
alguns prédios.

“Trata-se ({Saint-Miched) de um projeto
socio-ambiental de recuperacac de uma

Fota Divulgagio - CRA-RS
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regian de Monireal que era uma antiga mina
de calcario e posteriormente se fransformou
em depdsito de lixo da cidade. Quando
percebaram o impacto ambiental, o lengol
freatico contaminado, o mau cheiro e o risco
para pessoas que estdo proximas, ha

quinze amos, iniciaram uma revitalizagao,
inclusive fazendo um tratamento no solo
para que a chuva nio penelfre mais”, explica
Eohn,

Ma wisita, os congressistas puderam
constatar que os gestores de La Tohu

realmente & preacupam com o impacto
ambiental de suas agbes. “Inclusive se
visitou uma area de reciclagem que, aqui,
geralmente sao insalubres, @ a de |4 é
exfremamente organizada, limpa, parecia
uma industria®, destaca.

Trabalhos técnicos permitiram
debates, trocas e contatos promissores

Congresso Mundial de Administra-

gdo teve uma etapa importante de

apresentacio de trabalhos técnicos
|papers), com pasquisas realizadas por bra-
sileiros @ quebequenses. Trés eixos femd-
ticos foram enfocados: gestao do conheci-
mento em Tecnologia da Informagao (T1);
gestao do conhecimento nas organizacoes e
novas filogofias de gestao; e gestao do
desenvolvimanio sustentavel. As atividades
contribuiram para o compartilhamento de
informacoes e experiéncias e para estreitar
refaces académicas, de trabalho e institu-
cionais entra 08 congressistas.

O diretor da Faculdade de Adminis-
tragdo, Contabilidade & Economia (FACE)
da Pontificia Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul (PUCRS), Adm. Sérgio
Gusmao, juntamente com o professor Paulo
César Teixeira, da PUCRJ, presidiu a
comissao cientifica que analisou & salecio-
nou as vinte trabalhos de autores brasileiros
apresentados no evento.

Na avaliacio de Gusmao, que também
coordenou uma das sesstes, o resulfado foi
positiva. “0 evento propiciou a integragao da
PUCRS e do CRA-RS com as universidades
do Riode Janeiro e o Conselho fluminense, e
com o pessoal da Universidade de Laval.
Também oportunizou a possibilidade de am-
pliar a rede de relacionamentos’, diz. 0 tlema
sustentabilidade, segundo Gusmao, fol
discutido “com a profundidade que merecia’.

0 professor Carlos Eduardo dos Santos
Sabrito, assessor de Relacionamento em
Cursos Corporativos da area de Educagdo
Continuada da PUCRS, também liderou

uma das sessdes e inlegrou a comissao
cientifica avaliadora. Ele considera que sua
participacdo nesta etapa do Congresso foi
produfiva. “Fiquei muito safisfeito em poder
pariicipar & interagir com profissionais e
docentes de todas as pares do Brasil, a
comecar pela avaliacdo dos trabalhos, a
gual me opartunizou um maior contato com
esfudos sobre a Administracio em todas as
suas ramificagdes, culminando na conducio
dos trabalhos de uma das sessbes em
portugués, onde pude verificar o profissiona-
lismo e entusiasmo dos apresentadores”,
relata.

Para o professor, 0s frabalhos técnicos
ajudaram a estredtar as relagdes interinstitu-
cionais entre Quebec & o Brasil. "A pripria
organizacio do evento, por i 50, ja permitia
Isso, A possibilidade de estabelecimento de
relaches bilaterais ficou evidenciada em
todos 05 momentas”, festeja.

A possibilidade de parcerias por meio
de contatos com outros profissionais da drea
da Administragdo e instituiches ficou
evidenciada para a advogada e professora
da Fundagao Getdlio Vargas (FGV), Claudia
Ribeiro Pereira Munes, autora de um
trabalho sobre mudancas na gestio do
conhecimento no Poder Judiciario. Ela fez
contatos com congressistas canadenses e
brasileiros, inkciando uma network no eixo
Rio de Janeiro-Quebec. Claudia considera
gue, em fungio do interesse demanstrado
por vanos paises no tema tratado, seu
trabalho ajudou a incrementar as relaghes
entre Quebec & o Brasil. “Mas fol a partir do
contato que fiz com a Escola Nacional de

Adminisiracao Plblica, em Quebec, e, apds
o Congresso, com a troca de e-mails com
alguns de seus professores, que foi
ncrementado um natural estretamento das
relaghes, que estdo sendo desenvolvidas
com o intuito de implementar uma parcenia,
ainda em fase de estudo, por pare das
mstituictes”, avisa.

Ja a professora Adriana Amadeu
Garcia, da Escola Brasileira de Ad-
ministracio Plbdica & de Empresas da FGY,
avalia que sua participacdo foi “importante &
pertinente”, pois gerou discussbes produti-
vas gue contribuiram para enriquecer suas
teses, Adrana apresentou dois trabalhos:
“Como Reter Talentos se, no Brasil, Ainda
Adatamos a Teoria da Dominagao?” e “Co-
operativa de Trabalhadores: Compartilthar
Resultados Resulta em maior Refomo -
Exemplo da Isthmus Engineering”. Para a
pesquisadora, o paper apresantado também
proporcionou debate sobre as realidades
brasileira & daguela provincia canadense,
“tendo em vista que ambos vem perdendo
profissionais capacitados e buscam melho-
res eslralégias para deler esta evasao’,
analisa. Com informagdes do Portal
Consumidor RS.

MGRES MOMNDHAL
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CFA concede assinatura anual gratuita
da Revista Brasileira de Administragao

promogio “Cuitou anuidade do CRA.
(Ganhou assinatura da RBA™, do Conselho
ederal de Administrago (CFA),

repetird em 2011, Acampanha tem coma objetivo
incentivar os Administradores a quitarem a
anuidade do prdximo ano ate 31 de janeiro de
2011 e, com isso, serem beneficiados, gratuita-
mente, com uma assinatura anual da Revista
Brasileira de Administracao — RBA, editada pelo
CFA. Ma promogdo, serfo distrbuidas as
edigdes de numero 81 (margofabril 2011} a 86

(janeiraffevereiro 2012).

O CRA-RS destaca gue o vencimento da
anuidade acontecera no dia 31 de margo de
2011, porém, com o pagamentoe antecipado
em 31 de janeiro, o Administrador tera
desconto, alem de receber gratuitamente a
assinatura da RBA. Mais informacdes sobre
o pagamento da anuidade podem ser obtidas
junto ao CRA, pelos telefones (31) 3014-
4700, 3014-4770, 30144771 e 30144741
ou ainda pelo e-mail adm fin@crars.org.br.
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Serdo beneficiados
05 Administradores que
quitarem a anuidade
até 31 de janeiro de 2011
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OPINIAO

Aprendendo
com os feedbacks

avaliacdo constante do trabalho reslizado em uma empresa,

bem coma o desempenho dos colaboradores 530 requisitos

importantes para se atingir resultados positivos. Mesie
sentido, saber como esta sendo desenvolvido o prigeo trabalho &
&0 importants quanto conhecer seu resultado final. O feedback é
muiln Imporianie Nesse processo, porém, esie nao pode ser
entendido como uma alividade isclada e esporddica. Deve ser
encarado como uma forma de oremtacio constante aos
furciondrios.

O interessante € que quando se fala em feedback logo se
pensa emumalista de criticas, lalvez, essa seja a razdo pelo qual
as pessoas ienham tanta aversdo a este fipo de avaliagsn, E, de
fato a abordagem tradicional propbe esta avaliagdo quando a
ermpresa esld insatisfeia com o funcionario. Esse é um grande
&M que exste, pols maslas pessoas nao sabem lidar com o
feedback, causando medo, inseguranca & receio, tanto para
quem dd como para guem recebe o feadback. O mundo
empresanal precisa amaduracer esse conceilo a firm de melhorar
seu relacionamenio com o3 profissionais. Pois no final de tudo, o
que realmente faz a diferenca 50 as pessoas. Portanto é preciso
rever as formas de avaliagies a fim de fazer esta de forma
correta, elogiando quando o profissionsl merecer (e iss0 iambem
é feedback) e criticando quando necessénio, porém, esta de
forma construliva a fim de melborar seu desempenho na
empresa. For fim, ¢ imprescindivel ter a humildade de aprender
comos feedbacks, isso sim & importanie,

Viviin Fritzan — CRA 32517,
gradusda pela UNIAU| -
Uniwersdsstis Rparal do Mosste do Estado
d0 Fin Geande do Sul -

wiviar@uricredju com br

Evolucao da carreira:
destino ou escolha?

a minha frajetdnia profissional e académica, tenho convivide com

profissionais com importantes confribuighes para as empresas em

que frababham, participando ativaments na execucldo das suas
alividades & no deservolimento de projetos complexos. Multes desles
profissionais tém  demonstrado relevante compelténcla, eficéncia e
comprometimento no planejamanto, axecucio e controke sobra a5 suas areas
de gestio, com eficaz gerenciamento de recursos & objebives que a eles sio
disponibdizados e cobrados pelas empresas.

A questio que constantemente eu tenho colocado como reflexdo & a de
qUE BsiEs MESMOs profissionats nao apresentam os mesmos resuliados em
relagio aos seus projelns pessoais, adotando uma postura reativa e, até
mesmo, descompromissada para o estabelecimento dos seus objetivos, com
o plangiaments & confrole de acdes que suportem o seu crescimento
profissional, independente das iniciafivas e desejos das empresas em Que
irabalham. Em oporfumidades que estou envolido em entrevistar executivos
com 10 ancs ou mais de experiéncia, uma das penguntas que freqlerements
fago & como a5 suas agbes de capacitacho ocomerarm, de que forma eles
buscaram por conta prdpria suprir algum conheciments ou habilidade gue
necassilavarm independente do programado palas empresas em gue
aluavam,

Atualmente eu ja ndo me surpreendo mais com as dificuldades que alguns
prafissionais bm para contarem o que realrments fzeram por conla propria ou
relalarem sduaches em que se anleciparam & sua chefia @ propuseram
participar de um curso, wsilar oulras emprasas, emvoher-se em projetos que
esievam acontecendo em oulras areas da empresa, Em sala de aulg,
especificamente nos programas de pos-graduagdo em que muidos
paricipantes enquadram-s& no perfil de profissionais com mais de 10 anos de
experiéncia, tenho perguntado a eles sobre quem iem em uma pagina, owno
maximo em duas, 0s seus objetivos para os priximos dois anaos, sustentados
com o minimo de apies e estmalivas de prazos que nomeardo o
gerenciamento da sua carmeira @ a consegiente maior asserividade no
dlcance dos seus projedos profissionais e pessoais, Infelizmente as respostas
nao 530 a0 nivel das que eu recabo quands pergunto sobne o planejamants
dag suas dreas de responsabilidade nas empresas onde aluam ou de
projelos que estejam coordenanda,

Hoje eu tenho a convicao de gue ndo & por falla de conhecimento @
experiéncia em planear, coordanar & contralar um projelo, mas com cerleza é
a falta de uma alitude mais respansavel consigo mesmo. Se vooé enfende
que estas afirmativas sBo cormetas, se wocé compartiha das mesmas ideiss,
provavelments wooé encara o gerenciamento da sua cameira como uma
escolha e ndo como um desiing que de forma alealona esta sendo construido
por alguém ou empresss, sem 3 sua andlise, enfendimento e
comprometimento pessoal,

Erlo Mascimanto - CRA-RS 4 185,

Esperizista am Ansben dn Skiamas & Mesin em Adminskacin
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EVENTOS

Delegados do CRA-RS

do interior se reunem em
encontro na capital
o dia 06 de novembro, o CRA-RS realizou seu
tradicional Enconiro de Delegados. O evento,
gue contou com a presenga de B80% dos
Delegados do Interior do Estado, fol um sucesso. Na
ocasido, o Presidenta do CRA-RS, Adm. Ruy Baratz,
agradeceu a presenga de fodos que dispuseram de
sgu lempo para, mais uma vez, rabalhar em prol da
ciéncia da Administracdo. Ele lembrou, ainda, que ha
muito a ser realizado no interior do Estado.

“Vivernos momentos interessantes no Rio Gran-
de do Sul em fermos de fiscalizagio®, destacou o
Conselheiro Federal Adm, Valter Lemos, que
aproveitou a oportunidade para informar os presen-
tes sobre a publicacao da RENCEA 390, de 30 de
satembro de 2010, gue apresenta uma novidade
quanto ao registro nas zonas de fronteira, que
consolida normas para registro profissional nesses
locais.

0 Congresso Mundial de Administragdo, reali-
zado em Quebec, também foi pauta do encontro,
através do relato do Vice-Presidente para Relacoes
Externas do CRA-RS, Rogério Bohn. O coordenadar
do encontro, Adm. Sidney Fochesatio, irabalhou com
os presentes indicadores de fiscalizagao e regisiro e
buscou construir metas de desempenho nas
delegacias quanto a agbes para malor visibllidade do
Administrador, aumento de numero de regisiros e
esfratégias de fiscalizacao.

Salba mais sobre a RNCFA 390, de 30/09/2010:

& Resolucao Mormaiiva do Consetho Federal de Admi-
nistragdo (CFA), de n® 390, frata-se de uma antiga reivin-
dicaggo do CRA-RS recentemente alendida pelo CFA. A
resolcao visa mudanGas no registro de Administradones
moredores de fronteiras, O Sistema CPA/CRAS possui dois
lipos ca regisino profiszsional, o pincipal @ secunddns. Com a
resolcan fica aprovado um terceire: o registro profissional de
estrangeiro, para porlador de visto lempardnio que possua
Autonizacis de Trabaho concedida pelo Ministénio do
Trabalho & Emprego & para dqueles gue cbliverem grau
académico no Brasl e que residem o frabalam com
aulonzacdo na ragido de fronfaira. ARMNCFA n°. 380 pade ser
encontrada no sibe waw2 cfa.org brilegislacanresolucoes.
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Mais de 5 mil estudantes e
Administradores participam do CIDEAD 2010

Foram 11 edigoes ao longo do ano em diferentes municipios do interior gatcho.

5N pes do CIDEAD - Ciclo de
D 1 Administraga
~ meunirarm, am 2010, 5118 pes

s0as, entre estudantes e profissionais da
area. Essa foi a 3° edicio do evento
|:|n"mr'..'||:||- pFIn Conselho Regional de
do RS (CRA-RS), que car-
rande do Sul cor Y
Salto para o futuro: Inovacéo e
austentabilidade”.

Em 2010, o CIDEAD passou pelos
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(06/05); Canoa ;
(17/06); Tomes
Hamburgo (01/09); Rio *-ranﬂr (01/10];
Cachoeirinha (04/10); Uruguaiana

|; Santana do Livramento (07/10);
(14/10). Para o pres-

Adm. Ruy Baralz, os

|:||-_'|::E|1|-_'t. wa0 ao encontro dos objetivos da
autarquia de interiorizar as suas afivi-
dades no Rio Grande do Sul, a exemplo,

irea, Em 2010, 0 I"ID.E. D 5B patro-
cimio oficial da Caixa Econdmica Federal.
Enire os |:IE|F:|I'.1FI|IE'u dn= l..I1FI B
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Presidente do CRA-RS
é o “Administrador do Ano”
em Uruguaiana

Mo dia 27 de novemnbro, aconteceu, em Linsguai-
ana, o X1 Bale do Administrador. O evenlo reuniu
cerca de 200 pessoas, entre Administradores e au-
toridades. Na oportunidade, o Adm. Ruy Pedro Baratz
Ribeiro, presidenta do CRA-RS, recebeu o prémio Ad-
ministrador edigio 2010, Akém disso, Paulo Pavin,
direfor das Lojas P&S, situsdas nos mumicipios de
Uruguaiana, Passo Fundo, Santa Maria e Sd0 Ga-
bried, recebeu o prémio Empresano edigio 2010, A
confratemizacao contou com apresentagio da Escola
de Samba Unidos da Cova da Onca, camped do car-
naval 2010 de Uruguaiana. O Baile do Administradar &
uma realizagdo da AURA - Associacio Uruguaia-
nensa de Administradores, com apoio do CRA-RS.

CAIA
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Divulgagao da Mediagao e
Arbitragem é debatida no 2° SEMA

Poro Alegre recebeu o 2° Semindno de Medicio e Arbitragem

(SEMA) da regido Sul no dia 19 de novembro, O evenlo, que

oulras areas de vanas localidades do pais, As formas de divulgacao
desses mitodos no Brasil o o assunto mais debatido neste encontro.

quanto a estes métodos, pois, conforme explica, funcionam num
sistema de frpé: "E o apoio legal, a formagdo de profissionais e &
acedacio da socedade. Mo entanko, a sockedade, num modo geral,
ndo se conslibuiu sobre este assunio e o desconheca. Messe
seminéric foram debatidas maneiras de difundir esses métodos”.

Lamos, o5

localizados em S&0 Paulo, Minas Gerais & Parand. Na Regido Sul, o
Rio Grande do Sul ainda esta no processo de difuséo. Lemos informa

melhores captadas e assimiladas pela populacia”

Quanfo ao Rio Grande do Sul, o presidente da Cdmara de
Mediagio e Arbitragem do Estado, Adm. Addo Flavio Indrusiak da
Rosa, destaca as alividades realizadas. “Aluamos hd quatro anos
com a divulgacio da Cimara e seus métodos. Também & realizadaa
mediacie comunitana, onde desenvolvernos no bamo Guajuviras,

em Canoas. Alualmente, o Estads esld num nivel razsdvel, sando
que ainda pode crescer mais”, contexiualiza.

Sobre o batango desta edicio do SEMA, o presidente do CRA-
RS, Adm. Ruy Baratz, afirma; “Essa tema vem sendo desenvolvido ha
tempo pela entidade. O nosso Conselho possul uma camara

estruturada e uma egquipe envolvida com condigbes de disseminara -
mediacEs e arbitragem, Nesse seminann, tivemos a paricipacio de

vanas pessoas de muitos astados, Pudemos disculir o5 ansalos dos
Adminisiradores. Pelo retormo que tivemnos dos paricipanies, o
resuliado foi bastante satisfalono.”
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CAMARAS CRA-RS

Comunique-se com as Camaras do Conselho, escreva para secretaria@crars.org.br

Il EPROCAD homenageara os 40 anos
do Curso de Administragao da Unijui

A Camara de Ensino do CRA-RS esla percarrendo o intenor gaicho com

i reunidas preparatrias para o Il EPROCAD = Enconlro de Professores e
acontecey no Hotel Confinental, contou com uma expressiva

parficipacao de Adminisiradores, como também de profissionais de

Coordenadores de Cursos de Administracio. Segundo o Adm. Volnei Alves
Corréa, vice-presidente da Camara de Ensing, j foram realzados encontros

| corm coordenadones e represenantes de Cursos de Admimisiracio nas cidades

i I MAsiE & . de Porto Alegre, Pelotas, Carazinho, Santana do Liviamento, Santa Maria e
Para o presidente do Conselho Federal de Administragio (CRA)

Adm. Robedo Carvalho Cardoso, anda tem muite & se realzar

Camas do Sul.
Durante o8 enconbros, ocorme uma apresentacao instilucional do CRA-RS e

. de sua Cimara de Ensino; é apresentado o tema do evento “Sustentabilidade:
i Qual o papel doAdministrador?”; assim como 580 debatidas formas de molivare
© ingentivar a parficipacio de coordenadores e professores no evenlo, O Il
. EPROCAD acontecard nos dias 20 e 21 de maio de 2011, na Unijul, erm ljuf, &

. fara parie das comemoragies dos 40 anos do Curso de Adminisiracio da
segundo o conselhero do CRA no RS, Adm. Valter Luiz de !
grandes centros da Mediacio e Adbitragem esto

una peculiaidade dos brasdeiros gquanto ao assunbo: Esses
métodos sampra foram utilizades por empresas exportadoras nos
seus contratos inlemacionais. Dentro do pais, essa prafica anda néo
estd sendo realizada, Essas praticas extrajudiciais precisam ser

Linversidads,

Seminario da Salde
debate gestao em Uruguaiana

Nos dias 26 ¢ 27 de novembro, o CRA-RS, por meio da Camara de Salde,
em parcena com a AURA - Assodacio Uruguaianense de Administradores,
. promoveu o 5° Semindrio de Administragao na Sadde. O evento, que tinha como
! obedvo abordar lemas importantes na saude poblca, conlou com a presencade
© - um plblico reprasentativo @ interessada. I

Mo Semindrio da Salde, aproximadamente 70 participantes - Adminis-
tradares, enfermeiros, funcionarios da Secretana de Saude, académicos da
Unipampa & da PUCRS - discutiram aspeclos centrais de gestdo na area, De |
acordo com a presidente do Conselho Deliberativo da AURS, Otilia da Costa e
Silva Gomes, o encontro propds 8 reflexdo sobre guesides importantes da
salde pibbca: “Nossa mlencBo era chamar a alencio da socedade para |
problarmas atuais da nossa sadde, buscando maior entendiments destas

discussies”, salieniou.
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FINANGCAS

Editais/Nat.

SEGMENTO RCA intimagio|  da | OFPF| OFPJ me e oo

Associatio 4
Banco 1 i
Comeéreiy [ = | & &
| . 1
i
1

o | = | =
-l

Cooperativa

Factoring . .
Hospital | - | 5 |5
IES N - - 2 | - | 8 1 7
Indisstria | - | > M | &7 3w | - |=E| - 452
Orgdo Piblico | - | - 3 | - e | 8 33
Outros } B 1 : - | z . 1 5 . | :

FF | - | - N - e - | - 1.103
RCA | 2 | - - : = i . . 204
Recrul./Sel./Consult. | - 28 21 33 43 - | 255 - 380
Servigos | - | = 42 | 66 2 | - |we| - 562
Total Geral | 294 1T 150 182 13 [ 1.103 1.058 9 3019

i ' | Total
Agio | Jan | Fev | Mar  Abr  Mal | Jun [ Jul Set | Out | Geral

Autg de Infragio |6 [7 |4 |2 |10 |6 |17]|15] 7|2 1no|
EdtsisMotPréMonit. | - | 1 | - | - |- |2 |2 |1|]2[1][ 8|
Ficha di Visia | - [s |4 |m]-[mw|1]-]3]|5]1s0]
Intimagso |14 | 3 |18 ]| 4 |18 |4 [25 | 51| 26[22] 182 |
Matificacdo deDéto | 28 | 19 |12 | 1 |20 [0 | 1 | 10| 8 | 3 | 13 |
Of. PF | 65 | B4 [200 |165 127 | 89 |47 | 86 | 89 | 52 | 1.103
Of PJ | o7 |47 |81 |83 [109 | 65 106 | 137 | 15| 228 | 1.058|
RCA - |10 |42 |36 |30 |32 |32 |3 17|60 204 |
Total Geral 220 | 176 | 502 | 364 | 312 | 215 | 231 | 335 267 397 | 3.019
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RELATORIO DE
FISCALIZACAQ POR SEGMENTO
Penodo: Janeiro a Outubro - 2010

RELATORIO DE
FISCALIZACAD MENSAL
Periodo: Janeiro a Dutubro - 2010

Setembrof2010
RECEITAS CORRENTES
Receita de Coniribuigbes
Receita Patrimonial
Receita de Senvigos
Cidras Receiss Carrenbas
RECEITAS DE CAPITAL

Alhenagdo de Bens Mdveis
TOTAL

DESPESAS CORRENTES
Pessoal

Material de Consumo

Senvicos de Terceiros e Encargos
TRANSFERENCIAS CORRENTES
Contribuicies Carrenbas
DESPESAS DE CAPITAL
Inwestimentas

TOTAL

EXECUGCAO ORCAMENTARIA
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Venha transtormar suas ideias em futuro.

POS-GRADUACAO UNISINOS

MBAs e ESPECIALIZACOES

ESPECIALLZACOES NAS AREAS:

= Administragao da Tecnologia da Informacio = Arppuitetura = Engenhanias

= Confroladona e Financas s Cidncias Sooiais = Filosofia

= Gestdo da Producdo e Logistica s LOMUnICagac ® LEroniciooga

e Gestdo de Ovganraches Inovadoras = Cooperatsmo = Histona

o Gt e Progelos ® Dedagn = Mo

® Gestin de Recwrsos Humanos (EAD) ® Dwrantcy » Psicolocpa

s Gestdo do Comportarmento Dr!_]._:unl.':.n:_n:_:-l'u.-ll » Educacho » Sepaco Social

= Gestio Empresanal » Educaciin Fisica = Tecnologa da Informacao
= Marketing Estratégco & Vendas = Enfermagem

= Mencado de Capitais
= Meqgooos Intemacionais

Desconto para matricula antecipada ate 10/1/2011.

INSCRICOES ABERTAS PARA 2011

SAQ LEOPOLDO * PORTO ALEGRE * CAXIAS DO SUL * BENTO GONCALVES
wiww.unisinos.br
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Queeste
Traga belos sentimentos
e hoas acoes, para

que se possa praticar
cada vez melhor o

oficio da SO
ADMINISTRACAO-,

Rua Marcilio Dias, 1030

Porto Alegre | CEP: 30130-000

Fones: (51) 3014.4700 | (51) 3014.4769
Fax: (51) 3231.3006
crars{@crars.org.br

WWw.Crars.org.br
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